DIRECTORA GENERAL DE COMPETITIVIDAD TERRITORIAL Y PROMOCION EXTERIOR

CRISTINA MUGICAVARGAS

Nacid en Vitoria-Gasteiz en 1966.

Formacién académica:

1989 Licenciada en Sociologia Urbana por la Universidad de Deusto.

1990 Diplomada en Técnicas Aplicadas a la Ordenacion del Territorio por el
Departamento de Urbanismo, Vivienda y Medio ambiente del Gobierno Vasco, la Escuela
Técnica Superior de Ingenieros de la UPV-EHU vy la Asociacién Interprofesional de
Ordenaciéon del Territorio (FUNDICOT)

1992 Técnico de Marketing por la Escuela Superior de Marketing y Administracion de
Barcelona (ESMA)

2003 Competitividad Empresarial y Desarrollo Regional. Curso de ESTE-Facultad de
CCEE y Empresariales vy del Institute for Strategy and Competitiveness de la Harvard
Bussiness School.

2005-2007 Master de Alta Gestion en politica y estrategia de los destinos turisticos en la
Universitat Oberta de Catalunya en colaboracién con la Organizacion Mundial del
Turismo (OMT)

- 2005-2006 Postgrado de Marketing de los destinos turisticos
- 2006-2007 Postgrado de Gestion sostenible de los destinos turisticos.

Experiencia profesional:

Dio sus primeros pasos en 1989 en el AYUNTAMIENTO DE VITORIA-GASTEIZ (ARGILAN
Agencia de Desarrollo Municipal). Realizacion de estudios de base para el desarrollo local.

En 1990, trabajé en la DIPUTACION FORAL DE ALAVA (Departamento de Economia y
Planificacion). Estudios para el desarrollo de proyectos estratégicos para el Territorio.

De 1990-1995, seincorporaen LKS S. Coop.

Se incorpord al Area de Consultoria Estratégica para el desarrollo del mercado publico
partiendo de la elaboracion de planes estratégicos comarcales y otros proyectos para el
desarrollo local.

Incorpordndose como socia en la cooperativaen 1993.

En 1995, en el GOBIERNO VASCO, desempend las labores de Asesora del Departamento de
Industria, Agricultura y Pesca para proyectos estratégicos (Primer Plan Estratégico Rural Vasco,
Ley Vasca de Desarrollo Rural)



Desde el ano 1996 y hasta 1998 ocupd el cargode Directora-Gerente en MENDIKOI, S.A..

o Transformacion en Sociedad Andnima Publica para desarrollar el proyecto de Centro Integral
para el Desarrollo del medio rural del Pais Vasco. Integracién de las Escuelas Agrarias, Master
de emprendedores del medio rural, gestion de ayudas europeas (5b, Leader), coordinacion de
la labor de dinamizacion de las Asociaciones de Desarrollo Rural (ADR).

e Labores propias de Gerencia (direccion del equipo de personas, gestion econdmica,
participacion el Consejo de Administracion, representacion y relaciones institucionales ..)

En 1998 vy hasta el 2 de septiembre de 2019 en LKS Next. Consultora de Estrategia y

Desarrollo Territorial

e Trabajo como consultora liderando proyectos estratégicos tanto en el dmbito de Euskadi y
Navarra como en el mercado Nacional (Galicia, Castilla La Mancha, Catalunya) e
internacional (Bolivia, Uruguay, Colombia y Costa Rica). Elaboracioén de planes Estratégicos
Territoriales y proyectos de Desarrollo regional y local, estudios y proyectos de renovacion
urbana, planes y programas de Desarrollo Rural y Litoral y Planes de competitividad,
innovacion y dinamizacion turistica.

o Asesord al Gobierno Vasco a lo largo de tres legislaturas para el diseno de la politica turistica
de Euskadi: Plan de Competitividad del Turismo Vasco 2006-2009, Plan de Competitividad
e Innovacion del Turismo Vasco 2010-2013, Plan Estratégico del Turismo Vasco 2020.

o Asumid responsabilidades diversas dentro de la propia cooperativa: Responsable de
Desarrollo territorial e Innovacion Social, miembro del Comité de Negocio de Consultoria de
Gestion, Responsable del Equipo de Turismo Sostenible, representante de LKS en la Junta
Directiva del Centro de Investigacion Cooperativa en Turismo del Pais Vasco, CICtourGUNE
y Responsable en la actualidad del Equipo de sostenibilidad y ODS.

Desde el 4 de septiembre de 2019 hasta junio de 2023, ocupé el cargo de Directora General de
Competitividad Territorial v Turismo del Departamento de Promociéon Econémica de la
Diputacion Foral de Bizkaia.

Actualmente, estd al frente de la Direccion general de Competitividad Territorial y Promocion
Exterior del Departamento de Promocion Econémica de la Diputacion Foral de Bizkaia.

Idiomas:

Euskera: Buen nivel de comprension oraly escrito.

Inglés: Nivel Intermedio-Avanzado + (habladoy escrito)
Titulacion: B.2.2.



