Zerbitzu Informatikoen Sozietate Publikoak, hurrengo lanpostuek bete
behar ditu, enpresan sortutako beharrak betetze aldera:

FIDELIZAZIOAREN/BEZEREOEN “D” TEKNIKARI BAT (1) (REF.: TFID

112019)
Hau eskatzen da:

- Unibertsitateko titulu ofiziala (gradua edo homologatu daitekeen beste titulu
bat).

- Gutxienez lau (4) urteko esperientzia profesionala.

- PMP (Project Management Professional) ziurtagiria

Fidelizazioaren/Bezeroe teknikaria hautatzeko prozesuan egon eta bete beharreko
lanposturako hautatu ez dituzten pertsonekin aldi baterako lan-poltsa bat sortuko
da enpresaren balizko antolaketa-beharrizanak asetzeko Fidelizazioaren/Bezeroen
Arloan, aldi baterako kontratazioaren bidez soilik estali beharrekoak, amaierako
puntuazio handienetik txikienerako lehentasun-hurrenkeraren arabera.

Aldi baterako lan-poltsa 2023ko abenduaren 31ra arte egongo da indarrean, edo
bestela, bertan daudenetako bakoitza behin proposatu denean enpresak aldi
baterako kontratatzeko.

BEZEROENTZAKO KONPONBIDEEN “D” TEKNIKARI BAT (1)  (REF.: TSOL

112019)
Hau eskatzen da:

- Komunikazioaren, Konputazioaren eta Elektronikaren Ingeniaritzen Graduko

unibertsitateko titulu ofiziala edo homologagarria, beren-beregi deialdi
honetarako.
- Aplikazio informatikoak garatzen, gutxienez lau 4 urteko esperientzia

profesionala. Honakoak ezagutuko dira:

e Aplikazioen analisirako teknikak

Sociedad Publica de Servicios Informaticos precisa incorporar los
siguientes puestos, con el fin de dar cobertura a las necesidades surgidas
enlaempresa:

UN (1) TECNICO O TECNICA “D” DE FIDELIZACION/CLIENTES (REF.: TFID
112019)

Serequiere:

- Titulacién oficial universitaria de grado u homologable.

- Experiencia profesional minima de al menos cuatro (4) anos.
- Certificado PMP (Project Management Professional).

Con las personas del proceso de seleccién del Técnico o Técnica de Fidelizacién/
Clientes que no hayan sido seleccionadas para la plaza objeto de cobertura, se
establecerd una Bolsa de trabajo temporal para atender necesidades
organizativas potenciales de la empresa en el Area de Fidelizacion/ Clientes, a
cubrir exclusivamente mediante contratacion temporal, siguiendo el orden de
prelacion de mayor a menor puntuacién final.

La bolsa de trabajo temporal tendra validez hasta el 31 de diciembre de 2023, o
hasta que cada persona integrante de la misma, haya sido propuesta una vez para
su contratacion temporal por la empresa.

UN (1) TECNICO O TECNICA “D” DE SOLUCIONES/CLIENTE (REF.: TSOL
112019)

Serequiere:

- Titulacién oficial universitaria de grado u homologable en Ingenierias en el
ambito de la Comunicacion, Computacién y Electrénica, exclusivamente para
esta convocatoria.

- Experiencia profesional minima de cuatro 4 afios en desarrollo de aplicaciones
informaticas, teniendo conocimientos en:

e Técnicas de andlisis de aplicaciones



e Sistemainformatikoen diseinua

e lantaldeen kudeaketarako teknikak

e Egungo hardware eta software teknologiak

e Analisi eta programaziorako tresnak

e ForuAdministrazioaren eginkizunak eta egitura

e Proiektuen kudeaketarako metodologiak

AZPIEGITURETAKO “D” TEKNIKARI BAT (1) (REF.: TINF 112019)

Hau eskatzen da:

Azpiegituren teknikaria

Komunikazioaren, Konputazioaren eta Elektronikaren Ingeniaritzen Graduko
unibertsitateko titulu ofiziala edo homologagarria, beren-beregi deialdi
honetarako.

Gutxienez 4 urteko lan-esperientzia komunikazioen / sareen /azpiegituraren
sistemen ezarpenean eta mantentze-lanetan.

hautatzeko prozesuan egon eta bete beharreko

lanposturako hautatu ez dituzten pertsonekin aldi baterako lan-poltsa bat sortuko
litzateke enpresaren balizko antolaketa-beharrizanak asetzeko, aldi baterako
kontratazioaren bidez soilik estali beharrekoak, amaierako puntuazio handienetik
txikienerako lehentasun-hurrenkeraren arabera.

Aldi baterako lan-poltsa 2023ko abenduaren 31ra arte egongo da indarrean, edo
bestela, bertan daudenetako bakoitza behin proposatu denean enpresak aldi
baterako kontratatzeko.

LAGUNTZA ZERBITZUETARAKO “D” TEKNIKARI BI (2) (REF.: TSA 112019)

Hau eskatzen da:

Zuzenbideko Graduko unibertsitateko titulu ofiziala edo homologagarria, beren-
beregi deialdi honetarako.

Lanaren eta legearen arloan bi (2) urteko gutxieneko lan esperientzia eta

e Disefio de sistemas informaticos

e Técnicas de gestion de grupos de trabajo

e Tecnologias actuales de hardware y software

e Herramientas de andlisis y programacion

e Funcionesy estructura de la Administracion Foral

e Metodologias de gestion de proyectos

UN (1) TECNICO O TECNICA “D” DE INFRAESTRUCTURAS (REF.: TINF
112019)

Serequiere:

- Titulacién oficial universitaria de grado u homologable en Ingenierias en el
ambito de la Comunicacion, Computacién y Electrdnica, exclusivamente para
esta convocatoria.

- Experiencia profesional minima de cuatro 4 afos en implantaciéon vy
mantenimiento de los sistemas de comunicaciones / redes / infraestructura.

Con las personas del proceso de seleccion del Técnico o Técnica de
Infraestructuras que no hayan sido seleccionadas para la plaza objeto de
cobertura, se establecera una Bolsa de trabajo temporal para atender
necesidades organizativas potenciales de la empresa en el Area de
Infraestructuras, a cubrir exclusivamente mediante contratacion temporal,
siguiendo el orden de prelacién de mayor a menor puntuacion final.

La bolsa de trabajo temporal tendra validez hasta el 31 de diciembre de 2023, o
hasta que cada persona integrante de la misma, haya sido propuesta una vez para
su contratacion temporal por laempresa.

Dos (2) TECNICOS O TECNICAS “D” DE SERVICIOS DE APOYO (REF.: TSA
112019)

Serequiere:

- Titulacién oficial universitaria de grado en Derecho u homologable,
exclusivamente para esta convocatoria.

- Experiencia profesional minima de dos (2) afios en materia laboral y legal,



lanpostuaren eginkizunekin (giza baliabideen kudeaketa jarduerak koordinatzea,
langileen administrazioa eta prestakuntza eta pertsonak kudeatu erronkak eta
helburuak betetzeko) loturiko ezagutza espezifikoak.

Laguntza Zerbitzuetako “D” mailako teknikari lanpostua desgaitasuna duten
langileentzako gordeta dago. Desgaitasuna egiaztatu beharko da (alor horretan
indarrean dagoen araudiaren arabera), bai eta lanpostuko betebeharrak eta lanak
betetzeko gaitasunaere.

Nolanahi ere, desgaitasuna egiazta dezakeen pertsonarik ez badago, edo egiazta
dezakeenak ez baditu baldintzak betetzen ez baditu aurreikusitako kanporaketa-
proba gainditu, aipaturiko postua desgaitasunik ez duen pertsona batek bete ahalko
du, betiere, probak gainditu baditu eta eskatzen diren baldintzak betetzen baditu.
Horretarako, beren eskaerak aurkeztu ahalko dituzte eta prozesuan parte hartu
ahalko dute, desgaitasuna egiazta dezaketen pertsonek zein baldintza hori betetzen
ez duten pertsonek.

KONTRATAZIO/EROSKETETARAKO “D” TEKNIKARI BAT (1)  (REF.: TCOMP

112019)

Hau eskatzen da:

- Zuzenbideko Graduko unibertsitateko titulu ofiziala edo homologagarria, beren-
beregi deialdi honetarako.

- Gutxienez bi (2) urteko lanbide-esperientzia kontratazioa/erosketak aholkatu eta
kudeatzen. Lanpostuaren zereginarekin zerikusia duten ezagutza bereziak behar
dira: indarreko araudiarekin bat kontratazioaren izapideak betetzen direla
kudeatzea.

SEGURTASUN “D” TEKNIKARI BAT (1) (REF.: TSEG 112019)

Hau eskatzen da:

- Unibertsitateko titulu ofiziala (gradua edo homologatu daitekeen beste titulu
bat).

- “Informazio-segurtasunari” buruzko unibertsitate-masterra.

teniendo conocimientos especificos relacionados con la misién del puesto
(Coordinar las actividades de gestion de Recursos Humanos, administracién
de personal y formacion y gestionar las personas consiguiendo metas y
objetivos).

Uno de los puestos de Técnico o Técnica “D” de Servicios de Apoyo queda
inicialmente reservado para personal con discapacidad. Habrd de acreditarse
tanto la condicion de discapacidad, calificada en base a la normativa vigente en la
materia, como la capacidad para desempenar las tareas o funciones del puesto.

No obstante, en el supuesto de que ninguna persona acreditara la condicion de
discapacidad requerida, o ninguna de las personas que la acreditaran cumpliera
los requisitos o superasen las pruebas eliminatorias previstas, dicho puesto podra
ser cubierto por una persona sin discapacidad que si los haya superado y cumpla
los requisitos exigidos. A tal fin, podran presentar sus solicitudes y participar en el
proceso, tanto las personas que acrediten su condicién de discapacidad como
aquellas otras que no cumplieran tal condicion.

UN (1) TECNICO O TECNICA “D” DE CONTRATACION/ COMPRAS (REF.:
TCOMP 112019)

Serequiere:

- Titulacién oficial universitaria de grado en Derecho u homologable,
exclusivamente para esta convocatoria.

- Experiencia profesional minima de dos (2) afios en asesoramiento y gestion de
Contratacién/ Compras, teniendo conocimientos especificos relacionados con
la misién del puesto (Gestionar el cumplimiento de la tramitacién de
contratacion de acuerdo con la normativa vigente).

UN (1) TECNICO O TECNICA “D” DE SEGURIDAD (REF.: TSEG 112019)
Serequiere:

- Titulacién oficial universitaria de grado u homologable.

- Master Universitario en “Seguridad de la Informacion”.



MANTENTZE LANETARAKO TEKNIKARI BAT (1) (REF.: TMANT 112019)

Hau eskatzen da:

- Ingeniaritza edo Arkitektura Graduko unibertsitateko titulu ofiziala edo
homologagarria, esklusiboki deialdi honetarako.

- 4urteko esperientzia eraikinen mantentze-lanetan eta instalazioan.

Lanpostu guztietan honako hau baloratuko da:

- Administrazio publikoan edo enpresa publikoetan garatutako lan berdina edo
antzekoa

- Enpresa pribatuetan garatutako lan berdina edo antzekoa
- Bestelako titulazio eta gradu akademiko ofizialak
- Hizkuntzak: Euskara eta Ingelesa

Lanpostu guztietarako hau eskaintzen da:

Berehala lanean hastea, kontratu mugagabea (txanda-kontratua formalizatzearekin
lotu daitekeena) eta lanpostuaren erantzukizunari eta ezaugarriei dagokion
ordainsari ekonomikoa.

Eskaerak eta eskabideak bitarteko elektronikoak erabiliz aurkeztuko dira
web  helbide honetan:  www.lantik.bizkaia.eus  (LANTIK  SA-KO
LANPOSTUAK BETETZEA). Bestela, 39/2015 Legean, Administrazio
Publikoen Administrazio Prozedura Erkideari buruzkoan, xedatutakoarekin
bat egingo da. Epea 2019ko azaroaren 24an amaituko da (egun hori barne).

UN (1) TECNICO O TECNICA DE MANTENIMIENTO (REF.. TMANT
112019)

Serequiere:

- Titulacion oficial universitaria de grado en Ingenieria o Arquitectura u
homologable, exclusivamente para esta convocatoria.

- Experiencia de 4 anos en instalaciones y mantenimiento de edificios.

Para todos los puestos sefialados, se valorara:

- Trabajo idéntico o similar desarrollado en la Administracién Publica o en
empresas publicas

- Trabajoidéntico o similar desarrollado en empresas privadas
- Ofrastitulacionesy grados académicos oficiales
- ldiomas: Euskera e Inglés

Para todos los puestos sefialados, se ofrece:

Incorporacién inmediata, contrato laboral indefinido, que podra ser asociado a la
formalizacién de contratos de relevo, asi como una retribucién econémica acorde
con las caracteristicas y responsabilidades de los puestos.

Las solicitudes o instancias se presentardn mediante medios electronicos
en la direccion web www.lantik.bizkaia.eus (COBERTURA DE PUESTOS
DE TRABAJO LANTIK, S.A), o de acuerdo a lo dispuesto en la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, teniendo de plazo hasta el 24 de noviembre
de 2019 (inclusive).



http://www.lantik.bizkaia.eus/

