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Tratamiento a publicar en laweb de |la entidad foral



Politica de Proteccion de Datos y Registro de Actividades de
Tratamiento

A través de la presente Politica de Proteccion de Datos, se detalla toda la informacion que aplica al
uso que hacemos en la Fundacion Juan Criséstomo de Arriaga-Orquesta Sinfénica de Bilbao (BOS),
de los datos personales de las personas que contactan o que hacen uso de nuestros servicios.

Ademas, dada nuestra condiciéon de Fundacion del sector publico foral de Bizkaia y en cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 30 del Reglamento UE, 2016/679 (Reglamento General de Protecciéon
de Datos, en adelante RGPD), y 31 de la Ley Organica 3/2018 de Proteccién de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales (en adelante, LOPDGDD), publicamos a continuacion nuestro
Registro de Actividades de Tratamiento donde podréas encontrar informacion detallada de cada uno
delos tratamientos de datos personales que realizamos.

Informacidn basica sobre proteccion de datos

1. ;Quién es la persona Responsable del Tratamiento de tus datos?

La entidad Responsable del Tratamiento de tus datos es la Fundacién Juan Criséstomo de Arriaga-
Orquesta Sinfénica de Bilbao (BOS), fundacion del sector publico vasco adscrita al Departamento de
Euskera, Culturay Deporte que tiene por objeto la gestion de la Orquesta Sinfénica de Bilbao.

2. ;Quién es la persona Delegada de Proteccién de Datos?

Las funciones, responsabilidades, estatuto y equipo de la persona Delegada de Proteccion de Datos
son ejercidas por la Jefatura de la unidad orgénica competente en el ambito de proteccion de datos vy
seguridad de la informacion de la Diputacion Foral de Bizkaia, de acuerdo al Decreto Foral 81/2023,
de 4 de julio, por el que se aprueba la Politica de seguridad de la informacién y proteccion de datos
personales del sector publico foral de Bizkaia, publicado en el Boletin Oficial de Bizkaia Num 130 de
6 de juliode 2023.

Puedes ponerte en contacto con la persona Delegada de Proteccién de Datos mediante
comunicacion escrita dirigida a la Seccion de Asesoramiento Juridico, Seguridad de la Informacion y
Proteccion de Datos a través de la siguiente direccién postal:

Gran Via 2, 6% planta - 48001 Bilbao (Bizkaia).

3. ¢Cudles son tus derechos cuando nos facilitas tus datos?

La normativa de proteccion de datos otorga a las personas interesadas una serie de derechos sobre
sus datos personales de los que te informamos a continuaciéon. Estos derechos se pueden ejercer
directamente o por medio de representante legal o voluntario y su ejercicio es gratuito.

Puedes ejercer tus derechos poniéndote en contacto con la Fundacién Juan Criséstomo de Arriaga-
Orquesta Sinfénica de Bilbao (BOS), mediante comunicacién escrita junto con fotocopia del DNI o
analogo documento de identificacion, a la siguiente direccion:

Calle Abandoibarra, 4 - 48011 Bilbao (Vizcaya-Espana)
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Una vez recibida tu solicitud emitiremos una resolucién. En caso de que no estés conforme con la
misma, puedes dirigir reclamacion previa ante la persona delegada de proteccién de datos (Jefatura
de la Seccion de Asesoramiento Juridico, Seguridad de la informacién y Proteccién de Datos de la
Diputacion Foral de Bizkaia, Gran Via 2, 6° - 48001 Bilbao), que se encargard de tramitar tu
resolucion dentro de la Fundacion Juan Criséstomo de Arriaga-Orquesta Sinfonica de Bilbao (BOS),
o ante la Autoridad de Control competente.

Los derechos que ostentan las personas titulares de los datos, son los siguientes:

e Derecho de Acceso:derecho a conocer si se tratan los datos personales y toda la
informacién completa de ese tratamiento, a modo explicativo: datos personales, categorias,
fines, destinatarios, plazo de conservacion, origen, transferencias y comunicaciones.

e Derecho de Rectificacion: faculta para corregir los datos personales inexactos y completar
los datos incompletos.

e Derecho de Supresion: faculta para eliminar los datos personales en estos supuestos:

o Portratamiento ilicito de datos;

o Porladesaparicion de la finalidad que motivé el tratamiento o recogida;

o Por revocacién del consentimiento (Unicamente si la base juridica que legitima el
tratamiento de los datos es el consentimiento);

o Poroposicién al tratamiento.

e Derecho de Oposicién: puedes oponerte al tratamiento de tus datos personales cuando el
mismo tenga como base legitimadora el ejercicio de poderes plblicos o el interés legitimo del
Responsable del Tratamiento.

e Derecho de Limitacién: Limitacién del tratamiento de datos personales, que presenta las
vertientes de suspension del tratamiento y de conservacién de los datos:

o Sesolicitala suspension del tratamiento:
= Cuando se impugna la exactitud de datos personales, durante el plazo para
verificar la exactitud.
= Cuando se presenta oposicion al tratamiento manifestando motivos
personales, mientras se verifica que el Responsable trata tus datos
legitimado en Misién de interés publico o ejercicio de poderes publicos, y se
determina que este tratamiento del Responsable prevalece.
o Sesolicita conservacion de los datos:
= Cuando el tratamiento es ilicito y se solicita la limitacién de uso y no la
supresion.
= Cuando las personas necesitan los datos para el ejercicio o defensa de
reclamaciones, pero simultdneamente el Responsable ya no necesita esos
datos para los fines del tratamiento.

e Derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas: este derecho garantiza
no ser sometido a una decision basada Unicamente en el tratamiento de datos personales,
incluida la elaboracion de perfiles, y que produce efectos juridicos sobre la persona. No
obstante, este derecho no se aplica:

o Si es necesario para la celebracién o ejecucién de un contrato entre persona
interesaday Responsable de tratamiento;
o Sieltratamiento esta legitimado por el consentimiento.
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4. ;En qué supuestos comunicaremos tus datos?
No comunicaremos tus datos a terceras personas sin informarte previamente y sin contar con la
adecuada base legitimadora.

En ocasiones contratamos empresas que nos prestan determinados servicios y que para ello precisan
acceder a datos personales. Con dichas empresas hemos suscrito los correspondientes contratos de
encargado del tratamiento que cumplen con las disposiciones del RGPD vy la LOPDGDD. Mediante
dichos contratos nos aseguramos de que estas empresas tratan los datos a los que tienen acceso
Unicamente para prestarnos el servicio contratado, que no los destinan nunca a finalidades para las
que no les hayamos autorizados y que no cederdn los datos personales a terceras empresas y/o
administraciones. Ademas, les exigimos la implantacion de una serie de medidas de seguridad que
garanticen la confidencialidad e integridad de los datos personales. Unicamente contratamos con
empresas y entidades que nos otorgan garantias de que cumplen con las disposiciones sobre
proteccién de datos vigentes.

Como te informaremos en cada caso, en determinadas circunstancias tenemos la obligacién legal de
ceder datos a diferentes administraciones publicas.

Salvo que se indique lo contario, no realizamos transferencias internacionales de datos.

5. ;Qué medidas de seguridad aplicamos al tratamiento de los datos?

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il (Medidas de
seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad.




Registro de Actividades de Tratamiento como entidad Responsable de
Tratamiento e informacién adicional

A continuacién, recogemos la informacién detallada relativa a cada una de las actividades de
tratamiento que llevamos a cabo en la Fundacion Juan Crisdstomo de Arriaga-Orquesta Sinfonica de
Bilbao (BOS) (en adelante BOS), como personas Responsables del Tratamiento.

1. Gestién de personas abonadas y asistentes a eventos

1.1. ;Con qué finalidad tratamos tus datos personales?
Tratamos tus datos personales para el mantenimiento del contacto, comunicacion vy la gestion de la
relacion con las personas abonadas y asistentes a los eventos.

1.2. ;Por cudnto tiempo conservaremos los datos?
Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se
recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha
finalidad y del tratamiento de los datos.

1.3.¢Cudl es la legitimacion para el tratamiento de los datos?
Tratamos tus datos para llevar a cabo la ejecuciéon de un contrato (art. 6.1.b RGPD).

1.4. ;Qué datos y categorias de personas interesadas tratamos y cémo los hemos obtenido?
Tratamos las siguientes categorias de datos:

e I|dentificativosy de contacto

e Circunstancias sociales y personales

e Datos de transacciones de bienes y servicios.
e Bancariosy econémico patrimoniales.

Las personas titulares de estos datos son de las personas abonadas y de los asistentes a eventos.
Estos datos los obtenemos de las personas interesadas.

1.5. ;A qué destinatarios/as comunicaremos tus datos?
No se realizan comunicaciones de datos.

2. Gestién de peticiones online

2.1. ;Con qué finalidad tratamos tus datos personales?
Tratamos tus datos personales para la gestion de las peticiones on line de las personas usuarias de la
web.

2.2. ;Por cudnto tiempo conservaremos los datos?
Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se
recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha
finalidad y del tratamiento de los datos.

2.3. ;Cudl es la legitimacion para el tratamiento de los datos?
Tratamos tus datos en base al consentimiento de la persona interesada (art. 6.1.a RGPD).

2.4. ;Qué datos y categorias de personas interesadas tratamos y cémo los hemos obtenido?
Tratamos las siguientes categorias de datos:
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e |dentificativosy de contacto

Las personas titulares de estos datos son las personas usuarias de la pagina web. Estos datos los
obtenemos de las personas interesadas.

2.5. ¢A qué destinatarios/as comunicaremos tus datos?
No se realizan comunicaciones de datos.

3. Comunicaciones comerciales y encuestas de satisfaccion

3.1. :Con qué finalidad tratamos tus datos personales?
Tratamos tus datos personales parala:

e Remisién de informacion sobre nuestras actividades y de las empresas colaboradoras;
 Realizacion de encuestas de satisfaccion (incluidas comunicaciones publicitarias y/o comerciales).

3.2. ¢ Por cudnto tiempo conservaremos los datos?
Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se

recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha

finalidad y del tratamiento de los datos.

3.3.:Cudl es la legitimacion para el tratamiento de los datos?
La legitimacién para el tratamiento de los datos es la existencia de intereses legitimos perseguidos

por el responsable del tratamiento (art. 6.1.f RGPD).

3.4.:Qué datos y categorias de personas interesadas tratamos y cémo los hemos obtenido?
Tratamos las siguientes categorias de datos:

e |dentificativos y de contacto
e Circunstancias sociales y personales

Las personas titulares de estos datos son las personas abonadas, asistentes a eventos, visitas y
personas usuarias. Estos datos los obtenemos de las personas interesadas.

3.5. ¢A qué destinatarios/as comunicaremos tus datos?
No se realizan comunicaciones de datos.

4, Gestién de procesos de seleccién

4.1. ;Con qué finalidad tratamos tus datos personales?
Tratamos tus datos personales con el fin de gestionar los procesos de seleccién.

4.2. ;Por cudnto tiempo conservaremos los datos?
Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se

recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha

finalidad y del tratamiento de los datos.

4.3. ;Cudl es la legitimacion para el tratamiento de los datos?
Tratamos tus datos en base al consentimiento de la personainteresada (art. 6.1.a RGPD)
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4.4. ;Qué datos y categorias de personas interesadas tratamos y cémo los hemos obtenido?
Tratamos las siguientes categorias de datos:

e |dentificativosy de contacto;
e Académicosy profesionales;
e Econodmico-financieros;

e Detalles de empleo

Las personas titulares de estos datos son las personas candidatas. Estos datos los obtenemos de las

personas interesadas.

4.5. ;A qué destinatarios/as comunicaremos tus datos?
No se realizan comunicaciones de datos.

5. Gestidn de los recursos humanos

5.1. :Con qué finalidad tratamos tus datos personales?
Tratamos tus datos personales para la gestion de las relaciones laborales con el personal.

5.2. ¢ Por cudnto tiempo conservaremos los datos?
Los datos se conservardn durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se

recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha

finalidad y del tratamiento de los datos.

5.3.¢:Cudl es la legitimacion para el tratamiento de los datos?
La legitimacion para el tratamiento de los datos es el consentimiento de la persona interesada (art.

6.1.a RGPD) para la captacién y publicacion de imagenes; la ejecucion del contrato laboral (art. 6.1. b.

RGPD) y el cumplimiento de obligaciones legales (art. 6.1. c. RGPD):
Las leyes que legitiman el tratamiento de los datos son las siguientes:

e Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
dela Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

o ley6/1989,de 6 dejulio, de la Funcion Pablica Vasca.

e Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
dela Ley del Estatuto de los Trabajadores.

e Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
delaLey General de la Seguridad Social.

o Ley31/1995,de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos Laborales.

e Norma Foral 13/2013, de 5 de diciembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas.

5.4. :;Qué datos y categorias de personas interesadas tratamos y cémo los hemos obtenido?
Tratamos las siguientes categorias de datos:
e |dentificativosy de contacto;
e Académicosy profesionales;

e Econodmico-financieros;
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e Detalles de empleo

Las personas titulares de estos datos son las empleadas y los empleados. Estos datos los obtenemos

delas personas interesadas.

5.5. ;A qué destinatarios/as comunicaremos tus datos?
LLas comunicaciones de datos que indicamos a continuacién, estan legitimadas en el cumplimiento de
obligaciones legales de las leyes citadas anteriormente.

Concretamente, realizamos las siguientes comunicaciones de datos:

e Instituto Nacional de la Seguridad Social

e Servicio Publico de Empleo Estatal

e Hacienda Foral de Bizkaia

e Tesoreria General dela Seguridad Social;

e  Administraciones Publicas con competencia en materia tributariay de seguridad social;

Corredurias de seguros.

6. Videovigilancia

6.1. ;Con qué finalidad tratamos tus datos personales?
Tratamos tus datos personales para garantizar la seguridad de las instalaciones.

6.2. ¢ Por cudnto tiempo conservaremos los datos?
Los datos se conservaran durante 1 mes desde la fecha de su recogida (art. 22 Ley Orgéanica 3/2018
de proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales).

6.3. ¢Cudl es la legitimacion para el tratamiento de los datos?
La legitimacion para el tratamiento de los datos es el cumplimiento de una mision realizada en interés
publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento (art.6.1.e
RGPD) por la normativa:

e Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada.:

6.4. ;Qué datos y categorias de personas interesadas tratamos y como los hemos obtenido?
Tratamos las siguientes categorias de datos:

e Identificativos (imagen).
Las personas titulares de estos datos son las empleadas y los empleados, y el resto de personas que

acceden a las instalaciones. Estos datos los obtenemos de las personas interesadas.

6.5. ¢A qué destinatarios/as comunicaremos tus datos??
Las comunicaciones de datos que indicamos a continuacién, estan legitimadas en el cumplimiento de
obligaciones legales de las leyes citadas anteriormente.

Concretamente, realizamos las siguientes comunicaciones de datos:

e Fuerzasy Cuerpos de Seguridad del Estado
e Organosjudiciales



/. Gestién de contactos en DanonArtean y en los dmbitos corporativos de relacién entre la
Diputacién Foral de Bizkaia y las Entidades Forales

7.1.:Con qué finalidad tratamos tus datos personales?
Tratamos tus datos personales para la gestion de contactos para llevar a cabo las actuaciones en los
diferentes dmbitos corporativos de relacién entre Diputacion Foral de Bizkaia y las Entidades
Forales.

7.2.:Por cudnto tiempo conservaremos los datos?
Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabarony
para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del
tratamiento de los datos.

7.3.¢:Cudl es la legitimacion para el tratamiento de los datos?
Tratamos tus datos personales para dar cumplimiento a las obligaciones legales (art. 6.1.c RGPD) que
nos imponen las siguientes leyes:

e Ley40/2015,de 1 deoctubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

e Decreto Foral Normativo 5/2013 de 3 de diciembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Norma Foral 5/2006, de 29 de diciembre, General Presupuestaria.

e Norma Foral 3/1987, de 13 de febrero, sobre Eleccidon, Organizacidon, Régimen vy
Funcionamiento de las Instituciones Forales del Territorio Histérico de Bizkaia.

7.4. ;Qué datos y categorias de personas interesadas tratamos y cémo los hemos obtenido?
Tratamos las siguientes categorias de datos:

e I|dentificativosy de contacto.
e Empleoy formacion.
Las personas titulares de estos datos son las personas de contacto de las instituciones, personas

usuariasy proveedoras. Estos datos los obtenemos de las personas interesadas.

7.5.¢A qué destinatarios/as comunicaremos tus datos?
Los datos se comunicaran a la Diputacion Foral de Bizkaia.

8. Compliance: tratamiento de datos personales por la presentacion y tramitacion
(investigacion y resolucion) de denuncias y/o consultas

8.1.;Con qué finalidad tratamos tus datos personales?
Tratamos tus datos personales para la presentacién y tramitacion (investigacion y resolucion) de
denuncias y/o consultas. En particular, relativas a incumplimientos del codigo ético y de conducta,
protocolo de acoso u otros protocolos o normativa en vigor.

8.2.;Por cudnto tiempo conservaremos los datos?
Conservaremos tus datos el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabarony
para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del
tratamiento de los datos.

Para las investigaciones de resultado negativo vy, para supuestos de inadmision y archivo de la
denuncia, el plazo de conservacion de los datos personales sera de tres meses.
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8.3.;Cudl es la legitimacion para el tratamiento de los datos?
Tratamos tus datos personales para dar cumplimiento a las obligaciones legales (art. 6.1.c RGPD) que
nos imponen las siguientes leyes:

e LeyOrganica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal.
e Normativa sectorial aplicable en cada &mbito.

8.4. ;Qué datos y categorias de personas interesadas tratamos y cémo los hemos obtenido?
Tratamos las siguientes categorias de datos:

e |dentificativosy de contacto.
e Circunstancias sociales y personales.
e Detalles del empleo.
e Relativos a condenas e infracciones penales.
Las personas titulares de estos datos son los empleados/as, tanto personas denunciantes/afectadas

como testigos y personas denunciadas. Estos datos los obtenemos de las personas interesadas.

8.5.¢A qué destinatarios/as comunicaremos tus datos?
Ensu caso, los datos podran ser comunicados a:

e Eldrgano o autoridad competente para investigar y gestionar la denuncia.
e LasFuerzasy Cuerpos de Seguridad del Estado.
e Organos Judiciales

9. Sistema interno de informacién de la Fundacién Juan Criséstomo de Arriaga-Orquesta
Sinfénica de Bilbao referente a infracciones e incumplimientos

9.1.:Quién es el responsable del tratamiento?
El responsable del tratamiento es el Patronato de la Fundacion Juan Criséstomo de Arriaga-
Orquesta Sinfénica de Bilbao en calidad de Organo de Administracién siendo responsable de la
implantacion del sistema.

Atribucién de funciones: Organo responsable del sistema interno de informacion (ORSII), en calidad
de drgano colegiado Responsable de la gestion del sistema vy atribucién de la gestién y resolucion de
solicitudes de derechos de proteccion de datos, y formulacion de alegaciones ante violaciones de
seguridad y/o denuncias ante la Autoridad de Control.

9.2.;Con qué finalidad tratamos tus datos personales?
Tratamos tus datos personales para la gestion del sistema interno de informacion de la Fundacion
Juan Criséstomo de Arriaga-Orquesta Sinfénica de Bilbao para la comunicacién e investigacion de
informacién referente a infraccién penal o administrativa grave o muy grave o en su caso a otros
incumplimientos normativas o cédigos de conducta.

9.3.¢Por cudnto tiempo conservaremos los datos?
Como regla general, el tratamiento de los datos personales se debe realizar en el plazo de 3 meses o
6 meses en funcion de la complejidad del procedimiento cursado, para la tramitacién del mismo y
aplicacion de la anonimizacion o bloqueo, medidas técnicas de seguridad que resulten necesarias y
que apliquen en su caso, para garantizar la confidencialidad y seguridad.

Sino seinicia investigacion, los datos personales se suprimiran en el plazo de 3 meses.



En ninglin caso podran conservarse los datos por un periodo superior a diez anos.

9.4.:Cudl es la legitimacion para el tratamiento de los datos?
Tratamos tus datos personales para dar cumplimiento a las obligaciones legales (art. 6.1.c RGPD) que
nos imponen las siguientes leyes:

o lLey 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contrala corrupcion.

e Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales.

e LeyOrgénica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccidn de datos personales tratados para fines
de prevencién, deteccidn, investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y de
ejecucion de sanciones penales.

e Restodenormativadel ambito sectorial que resulte de aplicacion.

Datos de categoria especial: el tratamiento es necesario por razones de un interés publico esencial,
sobre la base del Derecho de la Unién o de los Estados miembros, que debe ser proporcional al
objetivo perseguido, respetar en lo esencial el derecho a la proteccion de datos y establecer medidas
adecuadas y especificas para proteger los intereses y derechos fundamentales del interesado (art 9.2
g RGPD).

9.5. ;Qué datos y categorias de personas interesadas tratamos y cémo los hemos obtenido?
Ensu caso, tratamos las siguientes categorias de datos:

e Anonimato (posibilidad de comunicacién y gestion de la informacion sin identificacion
personal) o en su caso, datos identificativos y de contacto, detalles del empleo y otros datos
personales comunicados o consecuencia de la investigacion de la persona informante y/o
personas afectadas.

e Con cardcter restrictivo y en supuestos estrictamente necesarios, categorias especiales de
datos

Las personas titulares de estos datos son las personas informantes y/o personas afectadas. Estos
datos los obtenemos de la persona informante, Autoridad Independiente de proteccion del
informante u otros érganos, autoridades o personas externas.

9.6. ;A qué destinatarios/as comunicaremos tus datos?

Ensu caso, los datos podran ser comunicados a:

e Ministerio Fiscal o Fiscalia Europea, para la comunicacion de delitos.

e Terceras personas para la adopcidon de medidas correctoras o tramitacion de
procedimientos sancionadores o penales, en su caso.

e Entidad o Autoridad Independiente competente, para informacion referida a otra entidad
obligada.
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