
 
 
 
 

GAIA: FUNDACIÓN BISCAYTIK-REN 2021KO 

URTEKO KONTRATAZIO-PLANA 

 ASUNTO: PLAN ANUAL DE CONTRATACIÓN 

DE FUNDACIÓN BISCAYTIK 2021 

Kontratazio Publikoaren arloko ordenamendu 

juridikoan aldaketa garrantzitsu bat egin da, Sektore 

Publikoko Kontratuen azaroaren 8ko 9/2017 Legea 

indarrean sartzearen ondorioz. Lege horren bidez, 

Espainiako ordenamendu juridikora ekartzen dira 

Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 

2014ko otsailaren 26ko 2014/23/EB eta 

2014/24/EB Zuzentarauak (272 BAO, azaroaren 

9koa). 

 El ordenamiento jurídico en materia de 

Contratación Pública ha sufrido una importante 

modificación por efecto de la entrada en vigor de la 

ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 

Sector Público, por la que se transponen las 

Directivas 2014/23/ UE y 2014/24/UE, ambas del 

26 de febrero de 2014 (BOE núm. 272, del 9 de 

noviembre). 

Europako doktrinak eta jurisprudentziak 

zehaztutakoaren arabera, zuzentarau horiek 

Espainiako ordenamendu juridikora ekartzearen 

ondorioz sortu den kontratazio publikoari buruzko 

lege berriak —Europako Batzordearen 

hazkundearen eta enpleguaren arloko hamar 

urterako «Europa 2020» estrategia garatzeko— 

helburu hau du: hazkunde inteligente, iraunkorra 

eta integratzailea lortzea Europar Batasunaren 

barruan. Helburu horretara egokitzeko, kontratazio 

publikoaren arloan kontratazio publikoaren ikuspegi 

ekonomizista eta burokratikotik harago joango da, 

eta arlo hori estrategiko bihurtu: alde batetik, 

kontratazio publikoan gardentasunaren alde egin 

nahi da, eta, bestetik, eskaintzak aukeratzeko 

kalitate-prezio harremana hobetu (aurreko 

erregulazioan ekonomikoki eskaintzarik 

onuragarrienaren alde egiten zen). 

 Como señalan tanto doctrina como jurisprudencia 

europea la nueva contratación pública nacida de la 

transposición de tales Directivas, en desarrollo de 

la estrategia decenal en materia de crecimiento y 

empleo de la Comisión Europea “Europa 2020”, 

dirigida a la consecución en el ámbito de la UE de 

un crecimiento inteligente sostenible e integrador, 

que en materia de contratación pública se 

manifiesta en la evolución de una visión 

economicista y burocrática a un escenario en que 

esta materia adopta carácter de estratégica, cuyos 

objetivos son tanto la transparencia en la 

contratación pública como el relativo a la obtención 

de una mejor relación calidad-precio (por 

contraposición de la oferta económicamente más 

ventajosa de la anterior regulación). 

Horretarako, 9/2017 Legearen 28.4. artikuluan 

xedatzen denez, sektore publikoko erakundeek 

kontratazio publikoaren jarduera aurrekontu-

ekitaldi batean edo urte askotarako aldietan 

garatzeko programatuko dute. Halaber, 

kontratazio-plan hori aurretik jakinaraziko dute, 

aurretiko informazioaren iragarki baten bidez... eta, 

 A estos efectos, el artículo 28.4 de la citada Ley 

9/2017 prevé que las entidades del sector público 

“… programarán la actividad de contratación pública 

que desarrollarán en un ejercicio presupuestario o 

períodos plurianuales y darán a conocer su plan de 

contratación anticipadamente mediante un anuncio 

de información previa… que recoja al menos, 



gutxienez, erregulazio harmonizatuko kontratuak 

jasoko ditu. 

aquellos contratos que quedarán sujetos a 

regulación armonizada”. 

2018ko martxoaren 9an 9/2017 Legea indarrean 

jarri zenetik, FUNDACIÓN BISCAYTIKn 2021ko 

ekitaldiko kontratazio publikoarekin lotutako 

jarduera programatu eta planifikatu da. Horren 

ondorioz, erregulazio harmonizatuko kontratuak 

aurreikusi dira, eta 2021ko Kontratazio Planean 

jaso (xedapen honi erantsirik doa). 

 Tras la entrada en vigor de la referida Ley 9/2017, 

el pasado 9 de marzo de 2018, se ha procedido en 

FUNDACIÓN BISCAYTIK, a la programación y 

planificación de la actividad en relación con la 

contratación pública de cara al ejercicio 2021, 

dando lugar a la previsión de contratos sujetos a 

regulación armonizada que se condensan en el Plan 

de Contratación 2021 que se anexa a la presente 

disposición. 

ERABAKIA  ACUERDO 

Lehenengoa.- FUNDACIÓN BISCAYTIK-ren 

2021ko ekitaldiko Kontratazio Plana onestea, eta 

eranskin bakar gisa batzea erabaki honi. 

 Primero.- Aprobar el Plan de Contratación 2021 de 

FUNDACIÓN BISCAYTIK que se incorpora al 

presente Acuerdo como anexo único. 

Bigarrena.- Ebazpen hau bere eranskinarekin bai 

weborrialdean 

http://www.contratacion.euskadi.eus/ publikozko 

kontratazio buruzko gunean, baita Bizkaiko Foru 

Aldundiko Gardentasunaren Atarian ere 

argitaratzea. 

 

Getxon emana, 2020ko azaroaren 23an. 

 Segundo.- Publicar esta resolución junto con su 

anexo tanto en el espacio destinado a contratación 

pública de la página web 

http://www.contratacion.euskadi.eus/, así como en 

el Portal de Transparencia de la Diputación Foral de 

Bizkaia. 

 

En Getxo, a 23 de noviembre de 2020 

 

 

 

 

 

Izp/Fdo.: Alaitz Etxeandia Arteaga 

Zuzendari Nagusia/Directora General 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Izp/Fdo.: Nerea Martiartu Crespo 

Presidenteordea / Vicepresidenta 
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ERANSKINA 

ANEXO 



FUNDACIÓN BISCAYTIK-REN 

2021KO URTEKO KONTRATAZIO PLANA 

 

 
 

Izena 

 

 
BiscayTIK plataformen eremuan telefono bidezko arreta 
espezializatua eta intzidentziak kudeatzeko zerbitzua 

 
Sustatzaile unitatea 

 

 
60 - FUNDACIÓN BISCAYTIK 

 
Kontratu mota 

 
Zerbitzuak 

 
CPV nagusia  

 
72250000-2 Sistema eta laguntza zerbitzuak  

 
Exekuzio epea * 

 
Hilabeteak: 48 

*esandako exekuzio-epean aurrez ikusitako luzapenak barne. 

  

 
Erreferentzia 60-1 



 

 
 

Izena 

 

 
Turismoko eta Udaletako web atarietan edukiak sortzeko eta 
sartzeko zerbitzua, BiscayTIKen proiektuaren esparruan 

 
Sustatzaile unitatea 

 

 
60 - FUNDACIÓN BISCAYTIK 

 
Kontratu mota 

 
Zerbitzuak 

 
CPV nagusia  

 
72300000-8 Datuekin zerikusia duten zerbitzuak  

 
Exekuzio epea * 

 
Hilabeteak: 48 

*esandako exekuzio-epean aurrez ikusitako luzapenak barne. 

  

 
Erreferentzia 60-2 



 

 
 

Izena 

 

 
Aholkularitza- eta euskarri-zerbitzuak kontratatzea, BiscayTIK 
proiektuari lotutako erakundeen Zerga Kudeaketako, 
Borondatezko Diru-bilketako eta Nahitaezko Diru-bilketako 
moduluetan.  

 
Sustatzaile unitatea 

 

 
60 - FUNDACIÓN BISCAYTIK 

 
Kontratu mota 

 
Zerbitzuak 

 
CPV nagusia  

 
72000000-5 IT zerbitzuak: aholkularitza softwarearen 

garapena internet eta laguntza  

 
Exekuzio epea * 

 
Hilabeteak: 24 

*esandako exekuzio-epean aurrez ikusitako luzapenak barne. 

  

 
Erreferentzia 60-3 



 

 
 

Izena 

 

 
GGBB eta Nominen aplikazioaren administrazioa eta 
erabiltzaileei laguntza emateko zerbitzuak  

 
Sustatzaile unitatea 

 

 
60 - FUNDACIÓN BISCAYTIK 

 
Kontratu mota 

 
Zerbitzuak 

 
CPV nagusia  

 
72000000-5 IT zerbitzuak: aholkularitza softwarearen 

garapena internet eta laguntza  

 
Exekuzio epea * 

 
Hilabeteak: 24 

*esandako exekuzio-epean aurrez ikusitako luzapenak barne. 

  

 
Erreferentzia 60-4 



 

 
 

Izena 

 

 
BiscayTIK-eko Gizarte Zerbitzuen moduluan laguntza 
teknikoko eta mantentze-lan zuzentzaile, moldagarri eta 
ebolutiboko zerbitzuak 

 
Sustatzaile unitatea 

 

 
60 - FUNDACIÓN BISCAYTIK 

 
Kontratu mota 

 
Zerbitzuak 

 
CPV nagusia  

 
72212900-8 Softwarea garatzeko zerbitzuak eta sistema 

informatiko desberdinak  

 
Exekuzio epea * 

 
Hilabeteak: 12 

*esandako exekuzio-epean aurrez ikusitako luzapenak barne. 

 
Erreferentzia 60-5 



FUNDACIÓN BISCAYTIK 

PLAN ANUAL CONTRATACIÓN 2021 

 

 
 

Denominación 

 

 
Servicio de Atención telefónica especializada y  de gestión de 
incidencias en el ámbito de las distintas plataformas BiscayTIK 

 
Unidad promotora 

 

 
60 - FUNDACIÓN BISCAYTIK 

 
Tipo contrato 

 
Servicios 

 
CPV principal 

 
72250000-2  Servicios de sistemas y apoyo  

 
Plazo ejecución * 

 

 
Meses: 48 

*el plazo de ejecución indicado incluye las prórrogas previstas. 

 

  

 
Referencia 60-1 



 

 
 

Denominación 

 

 
Servicio de generación e incorporación de contenidos a los 
portales web municipales y de turismo dentro del ámbito del 
proyecto de BiscayTIK 

 
Unidad promotora 

 

 
60 - FUNDACIÓN BISCAYTIK 

 
Tipo contrato 

 
Servicios 

 
CPV principal 

 
72300000-8  Servicios relacionados con datos  

 
Plazo ejecución * 

 

 
Meses: 48 

*el plazo de ejecución indicado incluye las prórrogas previstas. 

 

  

 
Referencia 60-2 



 

 
 

Denominación 

 

 
Servicios de consultoría y soporte en los módulos de Gestión 
Tributaria, Recaudación Voluntaria y Recaudación Ejecutiva de 
las entidades adheridas al proyecto BiscayTIK 

 
Unidad promotora 

 

 
60 - FUNDACIÓN BISCAYTIK 

 
Tipo contrato 

 
Servicios 

 
CPV principal 

 
72000000-5  Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo  

 
Plazo ejecución * 

 

 
Meses: 24 

*el plazo de ejecución indicado incluye las prórrogas previstas. 

 

  

 
Referencia 60-3 



 

 
 

Denominación 

 

 
Servicios de Soporte a usuarios y administración del módulo de 
RRHH y Nóminas 

 
Unidad promotora 

 

 
60 - FUNDACIÓN BISCAYTIK 

 
Tipo contrato 

 
Servicios 

 
CPV principal 

 
72000000-5  Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo  

 
Plazo ejecución * 

 

 
Meses: 24 

*el plazo de ejecución indicado incluye las prórrogas previstas. 

 

  

 
Referencia 60-4 



 

 
 

Denominación 

 

 
Suministro de licencias del software del Portal del empleado y 
del Control de presencias en los municipios adheridos a 
BiscayTIK 

 
Unidad promotora 

 

 
60 - FUNDACIÓN BISCAYTIK 

 
Tipo contrato 

 
Servicios 

 
CPV principal 

 
72212900-8  Servicios de desarrollo de software y sistemas 
informáticos diversos  

 
Plazo ejecución * 

 

 
Meses: 12 

*el plazo de ejecución indicado incluye las prórrogas previstas. 

 

 

 

 
Referencia 60-5 
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