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Laguntza-neurriak emateko Institutua, Gaikuntza,
2023ko otsailaren 15eko 2/2023 Foru Arauaren
bidez eratu zen.

Gaikuntza erakunde publikoa izanda, Bizkaiko
Foru Aldundiaren aurrekontu orokorretan
esleitzen zaizkigun partidak, transferentziak eta
diru-laguntzak jasotzen ditugu funtsean, baina
bestelako finantzaketa-iturriak izan ditzakegu, hala
nola, borondatezko ekarpenak, ondasun-etekinak,
legatuak... Nolanahi ere, Bizkaiko Foru
Aldundiaren azken finantza kontrolaren eta esku-
harmenaren pean egon beharko du beti.

a) Bizkaiko Lurralde Historikoan bizi diren adin
nagusikoei eta adingabe emantzipatuei
laguntzeko neurriak nahitaez hornitzea, Kode
Zibilak ezarritako baldintzetan, hala zehazten
duenean eta agintaritza judizial eskudunak
mandatu hori ematen dionean behin-behineko
ebazpen irmo eta behin betikoaren bidez, bai
eta haren auzian hartzen diren kautelazko
neurriak ere.

Eginkizun horiek epailearen aginduz ezarritako
prerrogatiben esparruan garatuko dira, eta
zuhurtzia, kontserbazioa, behar bezalako arreta
eta, ahal izanez gero, hobekuntza irizpidetzat
hartuta, desgaitasuna duten pertsonen
borondatea, nahiak eta lehentasunak kontuan
hartuta, eta objektiboki eta arrazoiz laguntza
emanez erabakiak hartzeko prozesua ulertzeko
eta edozein egintza edo negozio juridiko edo
ekonomiko gauzatzeko adostasuna emateko,
interes pertsonaleko beste edozein
erabakigunetan bezala.

Gainera, eginkizun hori azkendu edo azkenduko
da agintari judizial eskudunak hala dekretatzen
duenean, edo Kode Zibilean ezarritako
azkentze-kausak gertatzen direnean.

El Instituto para la provisiéon de medidas de apoyo,
Gaikuntza, se constituyd por Norma Foral 2/2023
de 15 de febrero de 2023.

Gaikuntza, en la actualidad entidad publica
empresarial foral adscrito al Departamento de
Accioén Social, sin animo de lucro y con
personalidad juridica propia y plena capacidad
publica y privada para prestar las medidas de
apoyo a las personas con discapacidad para el
ejercicio de su capacidad juridica, asume las
siguientes competencias (articulo 4 de la NF):

a) El ejercicio inexcusable de la provisién de
medidas de apoyo a las personas mayores de
edad y menores emancipadas, para el ejercicio
de capacidad juridica, residentes en el
Territorio Histérico de Bizkaia, en los términos
fijados por el Cédigo Civil, cuando asi lo
determine y le sea conferida dicha
encomienda por la autoridad judicial
competente por resolucion de caracter
provisional o firme y definitiva, asi como las
medidas cautelares que se adoptaren en su
causa.

Tales funciones se desarrollaran en el marco de
las prerrogativas impuestas por mandato
judicial, y siempre bajo criterios de prudencia,
conservacion, diligencia debida y mejora si
fuere posible, atendiendo a la voluntad, deseos
y preferencias de las personas con discapacidad
y procurando de manera objetiva y razonable la
ayuda en la comprensién del proceso de toma
de decisiones y consentimiento para llevar a
cabo cualquier acto y/o negocio juridico y/o
economico, al igual que en cualquier otro
marco decisorio de interés personal.

Ademas, se extinguira o expirara dicho
cometido cuando asi fuese decretado, de igual
manera, por la autoridad judicial competente, o
por concurrir las causas de extincion
establecidas en el Cédigo Civil.
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b)

Kuradoretzaren figura betetzea, asistentzia-
zein ordezkaritza-izaerakoa, ebazpen
judizialean, indarrean dagoen Kode Zibilean
eta Estatuko araudian, bai eta haren
garapenean bat datozen Bizkaiko Lurralde
Historikoko Autonomia Erkidegoko edo Foru
Erkidegoko xedapenetan ere, desgaitasuna
duen pertsonak laguntza-neurri jarraituak
behar dituenean eta dagokion ebazpen
judizialean hala erabaki denean.

Bizkaiko Lurralde Historikoan bizi diren adin
nagusiko pertsonen defentsa judiziala bere
gain hartzea, hala badagokio, laguntzak
hornitzeko prozesu bat hasi denean eta,
arrazoiren batengatik, pertsona horiek
ordezkaritza prozesalik izendatu ez dutenean.

Dagokion borondatezko jurisdikzioko
espedientearen bitartez, ordezkaritza
egiaztatzea eskatzen duen edozein egintza
gauzatzeko baimen judizialak betetzea,
horretarako baimena eman den baldintzetan.
Era berean, baimen judizialak betetzea
pertsonaren bizitzarako, osotasun fisikorako
edo askatasunerako arriskutsuak diren
egintzetarako adostasuna emateko, hark ezin
duenean halakorik eman, bai eta garrantzi
ekonomiko eta esanahi pertsonal edo familiar
berezia duten egintza juridikoak eta/edo
ekonomikoak egiten direnean ere, epaitegi eta
auzitegiek emandako ebazpenak zorrotz
betez.

Informazioa, orientazioa, aholkularitza eta
laguntza ematea laguntza-erakunderen bat
garatu behar duten senideei, hurbilekoei edo
beste pertsona fisiko edo juridiko batzuei.

b)

El desempenio de la figura de la Curatela, tanto
de naturaleza asistencial como de
representacion, en los términos reconocidos
en la resolucion judicial, en el vigente Codigo
Civil y normativa estatal, asi como en las
disposiciones de la Comunidad Auténoma o
Foral del Territorio Histérico de Bizkaia
concordantes en su desarrollo, cuando la
persona con discapacidad precise de medidas
de apoyo continuadas y asi haya sido
determinado en la correspondiente resolucion
judicial.

La asuncién, en su caso, de la defensa judicial
de las personas mayores de edad residentes
en el Territorio Histérico de Bizkaia, cuando se
haya iniciado un proceso de provision de
apoyos y, que por algun motivo, éstas no
hayan designado representacién procesal.

El cumplimiento de las correspondientes
autorizaciones judiciales para la realizacion de
cualquier acto que requiera la acreditacion de
la representacion, a través del
correspondiente expediente de jurisdiccion
voluntaria, en los términos en los que asi haya
sido autorizada. Igualmente, el cumplimiento
de las autorizaciones judiciales para la
prestacion del consentimiento de los actos
que impliquen riesgo para la vida, la integridad
fisica o la libertad de la persona, cuando ésta
no pueda prestarlo, asi como cuando tuviere
lugar la realizacién de actos juridicos y/o
econdmicos que alberguen especial relevancia
econdmica y significado personal o familiar,
dando estricto cumplimiento a las
resoluciones dictadas por los juzgados y
tribunales.

La provision de informacién, orientacioén,
asesoramiento y asistencia a familiares,
personas allegadas u otras personas fisicas y/o
juridicas que vinieren a desarrollar alguna de
las instituciones de apoyo.
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Gaikuntza erakunde publikoa denez, funtsean
Bizkaiko Foru Aldundiaren aurrekontu
orokorretan horretarako esleitzen zaizkion kontu-
sailetatik, transferentzietatik eta dirulaguntzetatik
elikatzen da, eta ez die uko egiten beste
finantzaketa-iturri batzuei, hala nola borondatezko
ekarpenei, ondasunen etekinei, legatuei... eta,
nolanahi ere, Bizkaiko Foru Aldundiaren esku-
hartzearen azken finantza-kontrolaren pean.

Erakundearen Egitura
Presidentea

Administrazio Kontseilua
Presidenteordea
Zuzendari-Kudeatzailea

Arlo Juridikoa - Legelari-aholkularia
Gizarte Arloa - Gizarte-langilea

Ekonomi eta Administrazio Arloa-Administrazioko
arduraduna eta administrariak.

Espedienteen bilakaera, 2022-2023

2022ko abenduaren 31n espedienteen banaketa
honako hau zen:

1.- Kargua egoitza judizialean onartuta duten
Tutoretza eta Kuratela espedienteak: 1706

2.- Defentsa Judizialeko espedienteak: 101

3.- Adin txikikoen Ondasunen Administrazioko
espedienteak: 108

4 .- Ondasunen administraziorako zuhurtasun-
espedienteak edo edo Behin-
BehinekoTutoretza: 48

En base al caracter de ente publico de Gaikuntza,
éste se nutre fundamentalmente de las partidas
que a tal fin se le asignen en los presupuestos
generales de la Diputacion Foral de Bizkaia,
transferencias y subvenciones, no renunciando
por otro lado a otras posibles fuentes de
financiacién como aportaciones voluntarias,
rendimientos de bienes, legados... y en cualquier
caso bajo control financiero ultimo de la
intervencién de la Diputacion Foral de Bizkaia.

Estructura Organizativa
Presidente/a

Consejo de Administracién.
Vicepresidente/a.

Director/a Gerente.

Area Juridica - Letrada/o Asesor/a.
Area Social - Trabajadora/or Sociales.

Area Econémico Administrativa-Responsable de
Administracion y Personal de Administracion.

Evolucion de los expedientes 2022-2023

A 31 de diciembre de 2022 la distribucién de
expedientes era la siguiente:

1.- Expedientes de tutela y curatela con
aceptacion del cargo en sede judicial: 1706

2.- Expedientes de defensa judicial : 101

3.- Expedientes de administracién de bienes de
menores: 108

4.- Expedientes de medida cautelar de
administrador de bienes o tutela provisional:
48
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2024ko irailean aktibo egon diren espedienteak
hauek dira:

1.- Kargua egoitza judizialean onartuta duten
Tutoretza eta Kuratela espedienteak: 1758

2.- Defentsa Judizialeko espedienteak: 119

3.- Adin txikikoen Ondasunen Administrazioko
espedienteak: 104

4.- Ondasunen administraziorako zuhurtasun-
espedienteak edo behin-behineko tutoretza-
espedienteak: 54

2025. urterako aurreikuspenak

Datozen urteetarako aurreikuspenen arabera,
Gaikuntzak laguntza neurriak ezartzeko
prozeduretatik eratorritako laguntza neurri figura
gero eta gehiago bereganatuko dituela
nabarmendu behar da. Horrez gainera, orain arte

egon direnak baino gehiago egongo direla uste da.

Defentsa Judizialen Espedienteen eta kautela-
neurrien kasuan, igoera moderatua espero da,
2024. urteko zenbatekoekin alderatuta.

Hornidura gastuak

Hornidura gastuen barruan, Gaikuntza sortu duen
Foru Arauak ezarritako helburuak betetzeko
partidak jasotzen dira; esate baterako, laguntza
zerbitzuak, premiazko laguntzako kanpoko
zerbitzuak, tutoretzaren gizarte-laguntzako
programak, etab.

El nimero de expedientes activos a 30 de
septiembre de 2024 son :

1.- Expedientes de tutela y curatela con
aceptacion del cargo en sede judicial: 1758

2.- Expedientes de defensa judicial : 119

3.- Expedientes de administracion de bienes de
menores: 104

4.- Expedientes de medida cautelar de
administracion de bienes o Tutela provisional:
54

Previsiones afio 2025

Destacar que las previsiones para los préximos
afos vaticinan un incremento constante en la
asuncion de las instituciones de las medidas de
apoyo derivados de procedimientos de prestaciéon
de medidas de apoyo por parte de Gaikuntza,
estimandose que los mismos seran mayores que
los habidos hasta la fecha.

En el caso de los expedientes de defensas
judiciales y medidas cautelares se estima que el
incremento serd moderado con respecto a las
cifras del afno 2024.

Gastos de Aprovisionamiento

Dentro de los gastos de aprovisionamiento se
incluyen partidas encaminadas a atender las
finalidades que marca la Norma Foral de creacion
de Gaikuntza tales como, servicios de
acompafiamiento, servicios externos de atencién
de urgencia, y programas de apoyo social a
tutelados, etc.
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Kanpoko zerbitzuak

Kanpoko zerbitzuen kapituluan, funtsean, honako
gastu hauek sartzen dira:

e Abokatuen eta prokuradoreen Zerbitzu
Juridikoaren gastuak, egindako
kuradoretzen eta Gaikuntzari esleituriko
Defentsa Judizialetako laguntzaren
beharrezko lege-laguntza eskaintzeko.

e Alokairu, seguritate-zaintza eta mezulari
gastuak.

e Langileen bidaia-gastuak, Gaikuntzari
esleituriko kasuen laguntzarako eta
jarraipenerako egiten dituzten irteeretan.

Erakundearen egoera eta bilakaera

Gaikuntzaren bilakaerari eta etorkizunari buruzko
hausnarketa egiteko, sozietatearen azterketa egin
behar da Bizkaiko Lurralde Historikoaren
eremuan; maila honetan, demografia, osasun eta
gizarte mailako aldaketak egon dira, eta horiek
zenbait egoeratan islatu dira; aipagarria da bizi-
itxaropenak izandako gorakada ikusgarria; izan
ere, biztanleriaren zahartzea gizarte mailako
arrakasta handia da, baina batzuetan, horrekin
batera, pertsona batzuen gaitasun fisikoak eta
psikikoak murriztu egiten dira, eta horrela, handitu
egiten da mendekotasun egoeran dauden
pertsonen kopurua; beraz, horien beharrizanak
betetzeko laguntza-neurri gehiago behar da.

Pertsona bakarreko etxe gero eta gehiago
dagoela, familiak kide gutxiagokoak direla, familia-
ereduan aldaketak egon direla eta horien
barreiadura geografikoa handiagoa dela aintzat
hartuta, pertsonei beren gaitasun juridikoa
baliatzen laguntzeko neurriak emateaz arduratzen
garen erakunde guztiok gero eta laguntza-
instituzio gehiago hartu behar ditugu.

Servicios Exteriores

Dentro del capitulo de Servicios Exteriores se
incluyen como gastos principales los siguientes :

e Gastos de servicio juridico de abogados y
procuradores para la cobertura de la
necesaria asistencia legal tanto de las
curatelas ejercidas asi como de la asistencia
en defensas judiciales asignadas a
Gaikuntza.

e Gastos de alquileres, vigilancia y seguridad,
mensajeria.

e Gastos de desplazamiento de los y las
trabajadores/as en las distintas salidas para
atencion y seguimiento de los diferentes
casos asignados a Gaikuntza.

Situacion y Evolucion de la entidad

Para realizar una reflexion acerca de la evolucién y
el futuro de Gaikuntza, hay que realizar un analisis
de la Sociedad en el ambito del Territorio histoérico
de Bizkaia, a este nivel se han producido una serie
de cambios demograficos, médicos y sociales que
tienen su reflejo en una serie de situaciones que
se vienen produciendo, destacando el aumento
espectacular de la esperanza de vida, el
envejecimiento de la poblacién representa un
éxito social, pero esto a veces, lleva aparejado
gue muchas personas vean mermadas sus
facultades tanto fisicas como psiquicas, haciendo
aumentar el nimero de personas en situacién de
dependencia, requiriendo mayores apoyos para
satisfacer sus necesidades.

Teniendo en cuenta también la existencia de cada
vez mas hogares unipersonales, menos familias
extensas, cambios en el modelo de familia y la
mayor dispersion geografica de las mismas, nos
aboca a todas las instituciones que nos dedicamos
a prestar apoyos a personas en el ejercicio de su
capacidad juridica a asumir cada vez mayor
numero de instituciones de apoyo.
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Zorrotz jokatuz, eskatu behar dugu Kode Zibilak
markaturiko lehentasun ordena betetzeko eta
geure lanak gaitasun juridikoa baliatzen
laguntzeko neurriak emateko sistemaren bermea
izateko, hau da, salbuespena izan behar dugu eta
€z araua; izan ere, bestela, gure panorama gehiegi
dimentsionaturiko Erakunde batena izan daiteke
eta horrek kalte egingo lioke laguntza-instituzioen
garapenari; hori, gainera, aipatutako laguntza
neurrien behar dituztenen kalterako izango
litzateke.

Hurrengo urteotarako, eta Bizkaiko Lurralde
Historikoan bizi diren eta gaitasun juridikoa
baliatzen laguntzeko neurriak behar dituzten
pertsonen onean, honako jarduketa lerro hauek
ezarri ditugu.

e Epaileak eta fiskalak jabearazi egin behar
dira, Kode Zibilak ezarritako lehentasun
ordenari dagokionez, gaitasun juridikoa
baliatzeko laguntza-instituzioak
onartzearen aldetik; ordena hori
betearazita, erantzuna emango zaio
Gaikuntza sortzean egon zen bokazioari,
eta bokazio hori, izatez ere, jarduketa
osagarria da, familia inguruko beste
pertsona fisiko batzuei dagozkien
jarduketen arloan, aipatutako laguntza
neurrien sistema bermatzeko, bertara jo
behar baita Kode Zibilaren arabera halako
jarduketa garatu behar duten pertsonak ez
daudelako edo inhibiturik daudelako.

e Gizarte osoari horren inguruko informazioa
eman behar zaio, batez ere, Oinarrizko
Gizarte Zerbitzuei, Buruko Osasun
Zentroei eta ustez beren gaitasun juridikoa
baliatzeko laguntza neurriak behar dituzten
pertsonekin lan egiten duten Organismoei,
baita horien familiakoei ere; izan ere

Deberemos ser estrictos en la exigencia de que el
orden de prelacién que marca el Cédigo Civil se
cumpla y que nuestra labor sea la garantia ultima
del sistema de prestacién de medidas de apoyo
para el ejercicio de la capacidad juridica, que
seamos la excepcién no la norma; ya que si no es
asi, nuestro panorama puede ser el de una
Institucion sobredimensionada, con lo cual se
resentiria la calidad en el ejercicio de las
instituciones de apoyo, y esto iria en detrimento
de la persona que precisa de dichas medidas de
apoyo.

Para los proximos afnos, y en beneficio de las
personas que precisen de medidas de apoyo para
el ejercicio de su capacidad juridica residentes en
el Territorio Historico de Bizkaia, hemos
establecido las siguientes lineas de actuacion:

e Concienciacién a Jueces y Fiscales de que
se cumpla estrictamente el orden de
prelacién que establece el Cédigo Civil en
cuanto a la asuncion de las instituciones de
apoyo en el ejercicio de la capacidad
juridica; consiguiendo que se cumpla este
orden se podra responder a la vocacion
con la que se cre6 Gaikuntza, que no es
otra, que actuar complementariamente
respecto a las actuaciones que
corresponden en primer lugar a otras
personas fisicas del entorno familiar y
como garantia Ultima del sistema de
prestaciéon de las medidas de apoyo
mencionadas a las que acudir ante la
inexistencia o inhibicién de aquellas
personas que conforme al Cadigo Civil
estarian obligadas a actuar en
consecuencia.

e Informar en el mismo sentido a toda la
Sociedad, especialmente a los Servicios
Sociales de Base, Centros de Salud Mental,
y Organismos que trabajan con personas
que presuntamente precisen de medidas
de apoyo para el ejercicio de su capacidad
juridica, asi como a los familiares de éstos,
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jakitera eman behar zaie geure jarduketa
subsidiarioa dela familiako batzuek
berenganatu behar dituzten betebeharrei
dagokienez, azken bermea izan arren ez
baikara lehenengo aukera.

Epaile eta fiskalekin elkarlanerako bideak
bideratu, laguntza-instituzioen azken
helburua bermearekin betetzeko, hau da,
beren gaitasun juridikoa osotasunean
baliatzea laguntza neurriekin.

Herri administrazioak sentsibilizatu egin
behar dira, baita gizarte-organizazioak eta
gizarte osoa ere, beren gaitasun juridikoa
egikaritzeko laguntza neurriak behar
dituzten adineko pertsonen arazoei eta
beharrizanei buruz, horiek hobeto
gizarteratzeko.

Osasunarekiko koordinazioan jardun behar
dugu; denok dakigu lotura estua dagoela
beren gaitasun juridikoa egikaritzeko
laguntza neurriak behar dituztenen artean,
batik bat buruko gaixotasuna duten eta
laguntza espezializatua (psikologikoa edo
psikiatrikoa) behar duten pertsonei
dagokienez; gure iritzian, beharrezko
prozedurak ezarri behar dira laguntza
neurriak ematen dizkiegun pertsonen
laguntza egokia bermatzeko.

Ezintasuna edo Buruko Gaixotasuna duten
pertsonen arloan lan egiten duten elkarte
eta Erakundeekiko koordinazio eta
lankidetza bideak ezartzen jarraitu behar
dugu.

Bizkaiko Lurralde Historikoan gaitasun-
juridikoa baliatzeko laguntza-instituzioak
zabaltzea eta hedaraztea eta beste
pertsona juridiko batzuen artean sustatzea.

que nuestra actuacioén es subsidiaria
respecto a las obligaciones que deben de
asumir determinados familiares, que
somos la garantia ultima, pero jamas la
primera opcion.

Crear cauces de colaboracién con los
jueces y fiscales en el ejercicio de las
instituciones de apoyo, para cumplir con
garantia el fin Gltimo de la misma, que es la
prestacién de apoyos para que pueda
ejercer en plenitud su capacidad juridica.

Sensibilizar a las administraciones publicas,
a las distintas organizaciones sociales y a la
sociedad en general sobre la problematica
y necesidades de las personas mayores de
edad que precisan de medidas de apoyo
para el ejercicio de su capacidad juridica,
en orden a lograr una mayor integraciéon

en la sociedad.

Coordinacién con Sanidad, a nadie se le
escapa la estrecha relacién existente entre
las personas que precisan de medidas de
apoyo para el ejercicio de su capacidad
juridica, especialmente referido a las
personas con enfermedad mental y la
necesidad de atencién especializada tanto
psicolégica como psiquiatrica; entendemos
que es necesario establecer aquellos
procedimientos que garanticen una
atencién adecuada hacia las personas a las
gue prestamos los apoyos.

Seguir estableciendo cauces de
coordinacién y de colaboracion con
Asociaciones y Entidades que trabajan en
el ambito de las Personas con
Discapacidad o con Enfermedad Mental.

Diversificar en el Territorio Histérico de
Bizkaia el ejercicio de las instituciones de
apoyo para el ejercicio de la capacidad
juridica fomentandola en otras personas
juridicas.
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Gaikuntzak mezu hau igorri nahi dio gizarteari:
denon lana da gaitasun juridikoa egikaritzeko
laguntza neurriak behar dituzten pertsonek bizitza
duina eta erabatekoa garatu ahal izatea, eta gure
erakundeak bermatu egingo du aipatutako
laguntza neurriak behar dituzten pertsonek
gainerako hiritarren eskubide eta berme berberak
dituen bizitza-proiektuak garatu ahal izatea.

Desgaitasunak dituzten Pertsonen Eskubideei
buruzko Nazio Batuen Konbentzioa Nueva Yorken
onetsi zen 2006ko abenduaren 13an eta Estatu
espainiarrak 2007ko azaroaren 23an berretsi zuen
eta, ondorioz, 2008an bere antolamendu
juridikokoa bihurtu zen ondore guztiekin.

2021eko irailaren 3an indarrean sartu zen
ekainaren 2ko 8/2021 Legea, desgaitasuna duten
pertsonei beren gaitasun juridikoa baliatzen
laguntzeko neurriak ezartzeko legedi zibila eta
prozesala aldatzen duena.

Erabakiak hartzerakoan amaiera ematen zaio
eskuordetzaren edo ordezpenaren ereduari, eta
ordez erabakiak hartzerakoan laguntzea ezarriko
da.

Hau da, euren ahalmen juridikoa betearazterakoan
laguntzeko neurriak eskainiko zaizkie
desgaitasunak dituzten pertsonei zuzenak izango
diren inguruabarrekin bat, aldi berean autonomia
eta burujabetasun-eskubidea sustatzeko balioko
dutenak.

Laguntza-neurriak emateko laguntza
zerbitzua

2021eko apirilean martxan ipini zen laguntza-
neurriak emateko aholkularitza eta laguntza
emateko zerbitzua.

Desde Gaikuntza pretendemos transmitir a la
sociedad el mensaje de que es labor de todos y
todas lograr que las personas que precisan de
medidas de apoyo para ejercer su capacidad
juridica puedan desarrollar una vida digna y plena,
velando nuestra institucion para que dichas
personas puedan llevar adelante su proyecto de
vida con los mismos derechos y garantias que el
resto de la ciudadania.

La Convencion de Naciones Unidas sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad
aprobada en Nueva York el 13 de diciembre de
2006 fue ratificada por el estado espaiol el 23 de
noviembre de 2007, por lo que en el ano 2008
paso a formar parte a todos los efectos de su
ordenamiento juridico.

El 3 de septiembre de 2021 entré en vigor la Ley
8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la
legislacion civil y procesal para el apoyo a las
personas con discapacidad en el ejercicio de su
capacidad juridica.

Se le da fin al modelo de representacion o
sustitucion en la toma de decisiones por el modelo
de apoyo en la toma de decisiones.

Es decir, se quiere proporcionar a la persona con
discapacidad las medidas de apoyo que de
acuerdo con sus circunstancias concretas, pueda
necesitar para el ejercicio de su capacidad juridica
y potenciar su autonomia y el derecho de
autodeterminacién.

Servicio de apoyo en el ejercicio de
medidas de apoyos

En abril de 2021 se puso en marcha el servicio de
asesoramiento y apoyo en el ejercicio de la
medida de apoyo.
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Ezgaitasuna duen pertsonari gaitasun juridikoa
baliatzeko eman beharreko laguntza neurriak bere
inguru hurbiletik eman daitezen bermatzeko
laguntza zerbitzua da, inguru honek bere
borondatea hobeto ulertu eta erabakiak
hartzerakoan hobeto lagundu dezakeela
ulertzeagatik.

Zerbitzu honek tutoretzan aritzeko informazioa
eta aholkularitza eskaintzen ditu, baita
kuradoretzan aritzetik eratorritako betebeharrak
betetzeko laguntza-tresnak ere. Zehazki, zerbitzu
hauek eskaintzen dira:

e Qinarrizko informazioa, orientazioa eta
doako aholkularitza ematea Bizkaian
erroldatutako adinez nagusi orori, laguntza-
neurriak emateko prozedurari, laguntza-
erakundeei (kuradoretza, defentsa judiziala,
izatezko zaintza) eta borondatezko neurriei
(prebentziozko botereak eta aginduak)
buruz.

e Kargu horrek eskatzen dituen betebeharrak
betetzeko laguntza-neurria gauzatzen
laguntzea, ebazpen judizialak ezartzen
duen beste edozeinez gain (inbentarioa
egitea, kontu-emateak egitea, baimen
judizialak eta beste edozein aholkularitza
juridiko eskatzea, epaia argitzea, etab.).

Zerbitzu hau eskatu ahal izango dute Bizkaian
erroldatuta dauden adin nagusikoek, baldin eta
laguntza-neurriak emateari buruzko informazioa,
orientazioa eta aholkularitza jaso nahi badute, eta,
zehazki, senideren baten edozein neurri gauzatzen
duten senitartekoek edo hurbilekoek.

Zerbitzua Gaikuntzaren bulegoetan emango da
(Rekalde Zumarkalea 18, 3. solairua, 48009
Bilbo), aurretik hitzordua eskatuta.

Un servicio de apoyo para preservar que las
medidas de apoyo a prestar en el ejercicio de la
capacidad juridica se hagan desde el entorno mas
cercano de la persona con discapacidad, por
entender que ese entorno puede interpretar mejor
su voluntad y acompanar mejor en las decisiones.

Este servicio ofrece informacion y asesoramiento
para el ejercicio de la curatela y herramientas de
apoyo para cumplir las obligaciones derivadas de
la misma. En concreto, se ofrecen los siguientes
servicios:

e Informacioén, orientacion y asesoramiento
gratuito de caracter basico a toda aquella
persona mayor de edad empadronada en
Bizkaia acerca del procedimiento de
provision de las medidas de apoyo, de las
instituciones de apoyo (curatela, defensa
judicial, guarda de hecho) y de las medidas
voluntarias (poderes y mandatos
preventivos).

e Apoyo en el gjercicio de la medida de
apoyo para cumplir con las obligaciones
que dicho cargo exige, ademas de cualquier
otra que establezca la resolucién judicial
(realizacion de inventario, realizacion de
rendiciones de cuentas, solicitud de
autorizaciones judiciales y cualquier otro
asesoramiento juridico; aclaracién de
sentencia, etc.).

Podran solicitar este servicio las personas mayores
de edad empadronadas en Bizkaia que estén
interesadas en recibir informacién, orientacién y
asesoramiento sobre el ejercicio de la provision de
medidas de apoyo y, en concreto, familiares o
allegados que ejercen cualquier medida de apoyo
de algln familiar.

El servicio se ofrece, previa solicitud de cita, en las
oficinas de Gaikuntza en Alameda Rekalde 18, 3°
de Bilbao (48009) Bizkaia.



