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Alcance del estudio
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Este informe presenta la explotacion de los datos recogidos durante los meses de enero a diciembre de 2025 mediante el cuestionario disefiado a tal efecto a finales de 2006 y modificado por Ultima vez el segundo

semestre de 2025.

El estudio pretende evaluar el grado de satisfaccion de las reuniones y espectaculos realizados en el Euskalduna Bilbao desde una doble vertiente, las personas asistentes y las entidades organizadoras. Las

encuestas recogidas para este periodo han sido:

* Estas entrevistas se han realizado a traves de la aplicacién on line pero de forma presenecial con recursos propios de Euskalduna Bilbao

1 Cada uno de los items se valora mediante una escala de 1 a 5 donde 1 es “muy negativamente” y 5 “muy positivamente”.

ASISTENTES ORGANIZADORES

ESPECTACULOS 1055 ENCUESTAS

2 Se aportan los datos obtenidos en 2025 y se comparan con los datos de las ultimas ediciones.

3 El objetivo es aproximarse lo maximo posible en el informe anual al siguiente nivel de confianza y error muestral:

Personas Asistentes a Reuniones 831 nivel de confianza 95% error de +-3,5.
Entidades Organizadores de Reuniones 61 nivel de confianza 95% error de +-11,3
Personas Asistentes a Espectaulos 1055 nivel de confianza 95% error de +-3,1.
Entidades Organizadores de Espectaculos 14 nivel de confianza 95% error de +-26,2.
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Valoracion media
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ASISTENTES

ESPECTACULOS

2023 4,64 h
2024 4,69
2025 4,60
2023 4,63 )
2024 4,59
2025 4,66

Escala de 1 a 5 donde 1 es “muy negativamente” y 5 “muy positivamente”.
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ORGANIZADORES

2023 4,39 R
2024 4,42
2025 4,47
2023 4,15 )
2024 4,41
2025 4,53
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Satisfaccion de las personas asistentes a reuniones con algun tipo de discapacidad o movilidad reducida

TISFACCION MEDIA

Muy negativamente Muy positivamente
1 2 3 4 5

Datos de asistentes a reuniones

¢ACUDE POR 12 VEZ?

Si; 28,52%
55-64 afios; 65 0 mas
5,90% afios; 15-34 afios;
17,93%
45-54 afios;
30,45%
35-44 afios;
44,77%

Na- 71 AR%
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Satisfaccion de las personas asistentes a espectaculos con algun tipo de discapacidad o movilidad reducida

SATISFACCION MEDIA

Muy negativamente Muy positivamente
1 2 3 4 5

Datos de asistentes a espectaculos

¢ACUDE POR EZ?

Hombre; s
PR~ 35-44 afios;
30,90% 65 0 mas afios; N ;
’ ’ 15-34 afios; 6,45 13,43%
15,92% ) #3,65% s
J 45-54 afios; ‘
37,63%
Mujer; 55-64 afios; ° No
69,10% 25,88% 86,57%
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