
GAIA: aurkeztutako informazio publiko 

eskuratzeko eskaria. 

Garraioen Zuzendaritza Nagusian aipatutako 

prozedura horri lotutako eskabidea jaso dugu. Hauek 

dira eskabideari buruzko datuak eta eskabidearen 

edukia:  

ASUNTO: Solicitud de acceso a información pública, 

presentada 

Habiéndose recibido en la Dirección General de 

Transportes solicitud afecta al procedimiento 

anteriormente reseñado, cuyos datos y contenido 

resultan ser:  

-Eskatzailea: 

- Jakinarazpenetarako helbidea: 

- Eskabidearen data: 2026/07/29

- Erregistro-data: 2026/07/29

- Eskabidearen edukia: Informazio publikoa eskuratzea.

- Espediente zenbakia: SAIP-2026-00183

- Eskumena duen zuzendaritza nagusia: Garraioak.

- Persona solicitante: 

- Domicilio a efectos de notificaciones: 

- Fecha de solicitud: 29/07/2026

- Fecha de registro: 29/07/2026

- Contenido de la solicitud: Acceso a la información 

pública. 

- Nº de expediente: SAIP-2026-00183

- Dirección General competente: Transportes.
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GARRAIOEN ANTOLAMENDU ZERBITZUAREN TXOSTENA 

 2026/07/29an aurkeztutako idazkiaren bidez, informazio hau eskuratzeko eskatu zuen: 

"Gardentasunari, informazio publikoa eskuratzeko bideari eta gobernu onari buruzko 
abenduaren 9ko 19/2013 Legearen babesean, Bizkaiko lurralde historikoan ibilgailuak 
gidari eta guzti alokatzeko baimenei buruzko informazioa eskatzen du. 
Zehazki: 

- Bizkaiko Foru Aldundian indarrean dauden VTC baimen guztizko kopurua
- Baimen horiei lotutako titularren izena (pertsona fisikoak edo juridikoak)
- Probintzien edo udalerrien araberako banaketa, eskuragarri egonez gero
- Erregistroen azken eguneratzearen data. "

Enpresa hau duela gutxi hasi da Bizkaian GTI zerbitzuak ematen. 

- Bizkaian indarrean dauden VTC baimenen kopurua: 319.

Kontuan izan behar da Bizkaian helbideratutako GTIek EAE osoan jardun dezaketela, Araban eta 
Gipuzkoan helbideratutakoek bezala. 

- Baimen horiei lotutako titularren izena (pertsona fisikoak edo juridikoak)

Pertsona fisikoek datu pertsonalak babesteko eskubidea dute. Horregatik, pertsona juridikoen 
izena baino ez da ematen. 

- Probintzien edo udalerrien araberako banaketa, eskuragarri egonez gero

GTI baimen bakoitza helbideratuta dagoen udalerria ematen da, baina autonomia-erkidego osoan 
eman dezakete zerbitzua. 

- Erregistroen azken eguneratzearen data.

2026ko abuztuaren 4an eskuragarri zeuden datuak ematen dira. 
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INFORME DEL SERVICIO DE ORDENACIÓN DEL TRANSPORTE 

Mediante escrito presentado el día 29/7/2026, solicita acceso a la siguiente información: 

“Que, al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la 
información pública y buen gobierno, solicita información relativa a las autorizaciones de 
arrendamiento de vehículos con conductor (VTC) en el ámbito del territorio histórico de Bizkaia. 
En concreto: 

- Número total de autorizaciones VTC vigentes en la diputación foral de Bizkaia
- Nombre de los titulares (ya sea personas físicas o jurídicas) vinculados a dichas autorizaciones
- Distribución por provincias o municipios, en caso de estar disponible
- Fecha de la última actualización de los registros.”

Esta empresa ha comenzado recientemente a prestar servicios de VTC en Bizkaia. 

- Nº total de autorizaciones VTC vigentes en Bizkaia: 319. 

Hay que tener en cuenta que las VTC domiciliadas en Bizkaia pueden operar en toda la CAPV, igual 
que las domiciliadas en Álava y en Gipuzkoa. 

- Nombre de los titulares (ya sea personas físicas o jurídicas) vinculados a dichas licencias

Las personas físicas tienen derecho a la protección de datos de carácter personal. Por ese motivo 
tan solo se facilita el nombre de las personas jurídicas. 

- Distribución por provincias o municipios, en caso de estar disponible

Se facilita el municipio en el que está domiciliado cada autorización de VTC, aunque pueden prestar 
servicio en toda la comunidad autónoma. 

- Fecha de la última actualización de los registros.

Se facilitan los datos disponibles a fecha 4 de agosto de 2026. 



4 

Hori dela eta, Bizkaiko Gardentasunari buruzko 

otsailaren 17ko 1/2016 Foru Arauaren 18. artikuluan 

eta harekin bat datozen artikuluetan xedatutakoa 

ezarritakoa, eta titular gisa ditudan eskumenak baliatuz, 

honako ebazpen hau ematen dut:  

EBAZPENA 

Lehenengoa.- Partzialki onestea informazio 

publikoa eskuratzeko egindako eskaera, Ebazpen honen 

aurreko Garraioaren Antolamendu Zerbitzuaren 

txostenean zehaztutako mugekin, izaera 

pertsonaleko datuen babesa dela eta.. 

Bizkaiko Gardentasunari buruzko otsailaren 17ko 

1/2016 Foru Arauaren arabera, informazio hori 

eskuratzeak interes publikoari kalte eraginkorra 

eragin diezaiokeela edo datu pertsonalak babesteko 

eskubidea urratu dezakeela egiaztatzen den 

kasuetan bakarrik ukatu ahal izango da informazioa, 

eta kasu bakoitzean kalte horrek izan dezakeen 

garrantzia haztatuko da. 

VTC baimenen titularrek BFAri eman zizkioten 

datuak, tratamenduaren arduradun gisa, 

beharrezkoak zirelako botere publikoak erabiltzeko 

(baimenen kudeaketa). 

VTC baimenen titular diren pertsona fisikoek nahi ez 

dituzten merkataritza-jakinarazpenak jaso ahal 

izango dituzte, beren datuak hirugarrenei ematen 

bazaizkie. 

Beraz, uste da ez dela egokia pertsona fisikoei 

buruzko informazioa ematea, baimenak 

helbideratuta dauden udalherria izan ezik. 

Bigarrena.- Ebazpen hau eskatzaileari jakinaraztea eta 

beronen berri ematea Gobernamendu 

Onaren,  Herritarrenganako Laguntzaren eta Zerbitzu  

Digitalen Zuzendaritza Nagusiari. 

Por ello, en cumplimiento de lo previsto en los 

artículos 18 y concordantes de la  Norma Foral 

1/2016, de 17 de febrero, de Transparencia de 

Bizkaia y en ejercicio de las facultades de las que soy 

titular, vengo a dictar la siguiente: 

RESOLUCIÓN 

Primero.- Estimar parcialmente la solicitud de acceso 
a información pública realizada, con las 
limitaciones explicitadas en el informe del Servicio de 
Ordenación del Transporte que precede a esta 
Resolución, debido a la protección de datos de 
carácter personal. 

De acuerdo con la Norma Foral 1/2016, de 17 de 

febrero, de Transparencia de Bizkaia, la 

denegación de acceso a la información sólo se 

podrá hacer en los casos en que se compruebe que 

el acceso a esa información puede provocar un 

daño efectivo al interés público o vulnerar el 

derecho de protección de datos personales, 

ponderando en cada caso la transcendencia que 

ese daño pueda tener. 

Las personas titulares de autorizaciones VTC 

facilitaron sus datos a la DFB como responsable 

del tratamiento porque eran necesarias en el 

ejercicio de poderes públicos (gestión de 

autorizaciones). 

Las personas físicas titulares de autorizaciones 

VTC podrían recibir comunicaciones comerciales 

no deseadas si se facilitaran sus datos a terceros. 

Por tanto, se estima que no procede facilitar la 

información relativa a personas físicas salvo el 

municipio en el que están domiciliados las 

autorizaciones. 

Segundo.- Notificar esta resolución a la persona 

solicitante, comunicando la misma a la Dirección 

General de Buen Gobierno, Atención Ciudadana y 

Servicios Digitales.  
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Hirugarrena.- Ebazpen honen aurka erreklamazioa jar 

daiteke Bizkaiko Foru Aldundiko Gardentasunari 

buruzko gaietako Batzordean, ebazpena jaso eta 

biharamunaz geroko hilabeteko (1) epearen barruan, 

otsailaren 17ko 1/2016 Foru Arauaren 24.5 artikuluan 

xedatzen denaren arabera. Interesatuak zuzenean 

administrazioarekiko auzi-errekurtsoa, bi (2) hilabeteko 

epean, aurkeztu ahal izango du, Euskal Autonomia 

Erkidegoko Auzitegi Nagusiko Administrazioarekiko 

Auzietako Salan; bi kasuetan, jaso eta hurrengo 

egunetik aurrera. 

Tercero.- Contra esta resolución podrá interponerse 

reclamación ante la Comisión de Reclamaciones en 

materia de Transparencia de la Diputación Foral de 

Bizkaia, en el plazo de un (1) mes con arreglo a lo 

establecido en el artículo 24.5 de la Norma Foral 

1/2016, de 17 de febrero, o bien directamente 

recurso contencioso-administrativo en el plazo de 

dos (2) meses ante la Sala de lo Contencioso-

Administrativo del Tribunal Superior de Justicia del 

País Vasco, en ambos casos a partir del día siguiente a 

su recepción.  

Sin./Fdo.: OIER MUNARRIZ FERNANDEZ - 2026-08-18
GARRAIOAK ANTOLATZEKO ZERBITZUKO BURUA
JEFE/A SERVICIO DE ORDENACIÓN DEL TRANSPORTE

Sin./Fdo.: ANTONIO JARAICES SALAZAR - 2026-08-18
GARRAIOEN ZUZENDARITZA NAGUSIA-REN ZUZENDARI NAGUSIA
DIRECTOR/A GENERAL DE DIRECCIÓN GENERAL DE TRANSPORTES
Akordioa/Acuerdo: RT 01455/2026 - Data/Fecha: 2026-08-18 
BIZKAIKO FORU ALDUNDIA-DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA - 2026-08-18 



6 



7 



8 



9 



10 



11 



12 



13 



14 



15 



16 



17 



18 



19 



20 



21 



22 




