
 

   
BIZKAIKO GARDENTASUNAREN ARLOKO 
ERREKLAMAZIOEN BATZORDEAREN 
JARDUEREI BURUZKO TXOSTENA, 2018KO 
EKITALDIARI DAGOKIONA. 

 MEMORIA DE ACTIVIDADES DE LA 
COMISIÓN DE RECLAMACIONES EN 
MATERIA DE TRANSPARENCIA DE BIZKAIA 
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2018. 

   

1.- AURREKARIAK. 
 
1.1.- Gardentasunaren arloko Erreklamazioen 
Batzordearen erregulazioa 

 1.- ANTECEDENTES. 
 
1.1.- Regulación de la Comisión de 
Reclamaciones en materia de Transparencia. 
 

Bizkaiko Gardentasunari buruzko otsailaren 
17ko 1/2016 Foru Arauan (hemendik aurrera 
“Gardentasunari buruzko Foru Araua” edo 
“1/2016 Foru Araua”, bata zein bestea), Bizkaiko 
Foru Aldundiko eta Bizkaiko Lurralde 
Historikoko foru sektore publikoko entitateen 
gardentasunaren eta erreklamazioen 
ebazpenaren arloko organo eskudunak arautu 

dira IV. Tituluan. 
 

 La Norma Foral 1/2016, de 17 de febrero, de 
Transparencia de Bizkaia (en adelante, 
indistintamente, "/a Norma Foral de 
Transparencia" o "la Norma Foral 1/2016"), 
regula en su Título IV los órganos competentes 
en materia de transparencia y resolución de 
reclamaciones de la Diputación Foral de Bizkaia y 
de las entidades del sector público foral del 
Territorio Histórico de Bizkaia. 

Zehazki, Foru Arauko 27. artikuluan eta 
hurrengoetan, Gardentasunaren arloko 
Erreklamazioen Batzordearen araudia bildu da, 
eta honelaxe definitzen da: kide anitzeko organo 
independentea, autonomia funtzionala duena eta 
Bizkaiko Foru Aldundiko Herri 
Administraziorako eta Erakunde 
Harremanetarako Sailari atxikia soilik 
aurrekontuaren eta baliabide materialen 
ondorioetarako. 
 
Aipaturiko 27. artikuluan eta hurrengoetan eta 
1/2016 Foru Arauko hitzaurrean bertan 
zehazten denez, organo independentea da, 
autonomia funtzionala duena, eta besteak beste 
jendaurreko informazioa eskuratzeko edozein 
eskaera beren beregi edo ustez ukatzearen 
inguruan ager daitezkeen erreklamazioak 
ebazteko eginkizuna bete behar du. Soilik 
funtzionarioekin dago osatuta, Herri 
Administrazioaren jarduketaren inpartzialtasuna 
eta objektibotasuna bermatze aldera. 
 
 
Titulu horretan ezarritakoa garatzeko eta, 
bereziki, Arau horren 27.1. artikulua dakarren 
Foru Dekretuaren bidez ondorengo garapena 
dela-eta, Bizkaiko Foru Aldundiaren uztailaren 
26ko 128/2016 Foru Dekretuaren bidez onetsi 
zen Gardentasunaren arloko Erreklamazioen 
Batzordearen Antolaketaren eta 
Funtzionamenduaren Erregelamendua 
(hemendik aurrera “128/2016 Dekretua”). 

 Concretamente, los artículos 27 y siguientes de 
la citada Norma Foral contienen la regulación de 
la Comisión de Reclamaciones en materia de 
Transparencia, definiéndola como órgano 
colegiado independiente y con autonomía 
funcional, adscrito a meros efectos 
presupuestarios y de recursos materiales al 
Departamento de Administración Pública y 
Relaciones Institucionales de la Diputación Foral 
de Bizkaia. 
 
Se trata, conforme se detalla en los referidos 
artículos 27 y siguientes y también en el propio 
preámbulo de la Norma Foral 1/2016, de un 
órgano independiente y con autonomía funcional 
encargado, entre otras funciones, de resolver las 
reclamaciones que se puedan plantear en torno a 
la denegación expresa o presunta de cualquier 
solicitud de acceso a la información pública, con 
una composición exclusivamente funcionarial, 
con vistas a salvaguardar la imparcialidad y 
objetividad en la actuación de la Administración 
Pública. 
 
En desarrollo de lo previsto en el citado Título IV 
de la Norma Foral 1/2016 y, en particular, en la 
referencia al ulterior desarrollo mediante 
Decreto Foral que contiene el artículo 27.1 de la 
misma, mediante Decreto Foral de la Diputación 
Foral de Bizkaia 128/2016, de 26 de julio, se 
aprobó el Reglamento de Organización y 
Funcionamiento de la Comisión de 
Reclamaciones en materia de Transparencia (en 
adelante, "Decreto 128/2016"). 
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1.2.- Jardueren urteko memoria egitea 
justifikatzeko arrazoiak.  
 
1/2016 Foru Arauko 29.1. artikuluan daude 
jasota Gardentasunaren arloko Erreklamazioen 
Batzordearen eginkizunak, honela zehaztuta: 
 
 
• Aurreko 1.1. atalean adierazi bezala, 

jendaurreko informazioa eskuratzeko 
eskubidea beren beregi edo ustez ukatu 
izanaren aurka jarritako erreklamazioak 
ebaztea. 

 
• Arduradun publiko eskudunei eskatzea 

diziplina-espedienteak has ditzatela Foru 
Arau honetan gardentasunaren inguruan 
ezarritako betebeharra ez betetzearen 
gaineko zantzu sinesgarriak daudenean, 
horri buruz eginiko txostenaren bidez 
egiaztatuak hain zuzen. 

 
• Jardueraren urteko memoria egitea, 

Lurralde Historikoko Batzar Nagusietako 
batzorde eskudunari aurkeztuko zaiona. 
Gardentasunaren arloko Erreklamazioen 
Batzordeak izendaturiko pertsona 
batzordean agertuko da memoria horren 
berri emateko. 

 
• Hala denean Bizkaiko Foru Aldundiko 

organo eskudunei laguntzea foru 
erakundean eta foru sektore publikoko 
entitateetan gardentasun politikak 
bultzatzeko eta sustatzeko. 

 
 
Era berean, hauxe dio 128/2016 Foru Dekretuko 
18 k) artikuluak: Batzordearen osoko bilkuraren 
eskumena da "jardueren urteko memoria egitea". 
 
 
Horren ondorioz, aurreko artikuluetan 
ezarritakoa betez egin da honako txosten hau, 
ondoren Bizkaiko Lurralde Historikoko Batzar 
Nagusietako batzorde egokiaren aurrean 
aurkezteko. 
 
 
 
2.- 2018KO EKITALDIARI DAGOZKION 
JARDUKETEN MEMORIA. 
 
2.1- Batzordeko kideak. 
 
Batzordearen aurreko memorian azaltzen zenez, 

 1.2.- Razones justificativas de la elaboración de la 
memoria anual de actividades. 
 
Las funciones de la Comisión de Reclamaciones 
en materia de Transparencia se recogen en el 
apartado 1 del artículo 29 de la Norma Foral 
1/2016, conforme al detalle siguiente: 
 
• Resolver, tal y como se ha señalado en el 

apartado 1.1 anterior las reclamaciones 
frente a la denegación expresa o presunta 
del derecho de acceso a la información 
pública 

 
• Instar a las y los responsables públicos 

competentes la incoación de expedientes 
disciplinarios cuando existan indicios 
fehacientes, acreditados mediante informe 
evacuado al efecto, de incumplimiento de las 
obligaciones de transparencia previstas en la 
presente Norma Foral. 

 
• Elaborar una Memoria anual de su actividad 

que será presentada ante la Comisión 
competente de las Juntas Generales del 
Territorio Histórico. La persona que designe 
la Comisión de Reclamaciones en materia de 
transparencia comparecerá ante la comisión 
para dar cuenta de tal memoria. 

 
• Colaborar, en su caso, con los órganos 

directivos competentes de la Diputación 
Foral de Bizkaia en el impulso y fomento de 
las políticas de transparencia en la 
institución foral y en las entidades del sector 
público foral. 

 
Del mismo modo, el artículo 18 k) del Decreto 
Foral 128/2016 señala que será competencia del 
Pleno de la Comisión "elaborar una memoria 
anual de sus actividades". 
 
En consecuencia, en cumplimiento de lo 
establecido en los artículos anteriores, se elabora 
la presente memoria, a efectos de su posterior 
presentación ante la comisión que corresponda 
de las Juntas Generales del Territorio Histórico 
de Bizkaia. 
 
 
MEMORIA DE ACTUACIONES 
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2018 
 
2.1.- Personas integrantes de la Comisión. 
 
Como se indicaba en la anterior memoria de la 
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Bizkaiko Foru Aldundiko Gobernu Kontseiluaren 
2016ko urriaren 18ko erabakiaren bidez, 
gardentasunaren arloko erreklamazioen 
batzordeko kideak izendatu ziren. Honelaxe 
gelditu zen eratuta batzordea: 
 
 
1. Titularrak: 

• María Barrena Ezcurra andrea. 
• Amaia Zurbano-Beaskoetxea 

Laraudogoitia andrea. 
• lñigo Alvear Lecue jauna. 

 
2. Ordezkoak: 

• Juan Carlos González Olea jauna. 
• César Alonso Campo jauna. 
• Begoña Martínez López andrea. 

 
Izendapen horiek iragarki gisa argitaratu ziren 
Bizkaiko Aldizkari Ofizialean (2016ko urriaren 
24ko edizioan) nahiz Bizkaiko Foru Aldundiaren 
Gardentasun Atarian. 1/2016 Foru Arauko 14. 
artikuluan ezarritakoa betez sortu zen 
Gardentasun Ataria.  
 
 
 
2.2.- Batzordearen eraketa eta Batzordeko 
karguen izendapena. 
 
Honelaxe banatu zituen Batzordeak bere 
karguak 2016ko azaroaren 21ean eginiko lehen 
bileran, beste erabaki batzuen artean: 
 
• Batzordeburua: María Barrena Ezcurra 

andrea. 
• Kidea: Amaia Zurbano-Beaskoetxea 

Laraudogoitia andrea. 
• Idazkaria: lñigo Alvear Lecue jauna. 
 
2018. urtean, funtzionarioa izateari uko egin dio 
Batzordeko ordezkoetako batek, Begoña 
Martínez Lopez andreak hain zuzen. Bizkaiko 
Foru Aldundiak, 2018ko maiatzaren 29ko 
erabakiaren bidez (Bizkaiko Aldizkari Ofizialean 
argitaratua ekainaren 13an), Maria Eugenia 
Mate Mendieta andrea haren ordezko 
izendatzea erabaki zuen. Zuzenbideko 
lizentziatua eta Aldundiko karrerako 
funtzionarioa da 1986ko apirilaren 16etik. Gaur 
egun Desjabetzeen eta Ukitutako Azpiegituren 
Zerbitzuko burua da. 
 
 
 
 

Comisión, mediante Acuerdo del Consejo de 
Gobierno de la Diputación Foral de Bizkaia de 18 
de octubre de 2016 se designó a las personas 
integrantes de la Comisión de reclamaciones en 
materia de transparencia, con la siguiente 
composición: 
 
1. Titulares: 

• Doña María Barrena Ezcurra. 
• Doña Amaia Zurbano-Beaskoetxea 

Laraudogoitia. 
• Don lñigo Alvear Lecue. 

 
2. Suplentes: 

• Don Juan Carlos González Olea. 
• Don César Alonso Campo. 
• Doña Begoña Martínez López. 

 
Dichos nombramientos fueron publicados, en 
forma de anuncio, tanto en el Boletín Oficial de 
Bizkaia, en su edición de 24 de octubre de 2016, 
como en el Portal de Transparencia de la 
Diputación Foral de Bizkaia, creado en 
cumplimiento de lo previsto en el artículo 14 de la 
Norma Foral 1/2016. 
 
 
2.2.- Constitución de la Comisión y 
nombramiento de cargos dentro de la misma. 
 
La Comisión en su primera reunión celebrada el 
día 21 de noviembre de 2016, entre otros 
acuerdos, distribuyo sus cargos en la siguiente 
forma: 
 
• Presidenta: Doña María Barrena Ezcurra. 
• Vocal: Doña Amaia Zurbano-Beaskoetxea 

Laraudogoitia. 
• Secretario: Don lñigo Alvear Lecue. 
 
Durante el año 2018 se ha producido la renuncia 
a la condición de funcionaria de una de las 
personas suplentes de la Comisión, Doña Begoña 
Martínez Lopez. La Diputación Foral de Bizkaia 
por acuerdo de 29 de mayo de 2018, publicado 
en el Boletín Oficial de Bizkaia del 13 de junio, 
acordó nombrar en sustitución de la misma a 
Doña Maria Eugenia Mate Mendieta, licenciada 
en derecho y funcionaria de carrera de la 
Diputación desde 16 de abril de 1986, que 
actualmente desempeña el puesto de Jefa del 
Servicio de Expropiaciones y Servicios Afectados. 
 
 
 
 



 

4 
 

2018ko maiatzaren 29an hartutako erabakiak 
dakarrenez, zazpi lagunek osatzen dute gaur 
egun Gardentasunaren arloko Erreklamazioen 
Batzordea: 
 
1. Titularrak: 
• María Barrena Ezcurra andrea. 
• Amaia Zurbano-Beaskoetxea Laraudogoitia 

andrea. 
• lñigo Alvear Lecue jauna. 
 
2. Ordezkoak: 
• Juan Carlos González Olea jauna. 
• César Alonso Campo jauna. 
• Maria Eugenia Mate Mendieta andrea. 
 
2.3.- Batzar Nagusietan agertzea. 
 
2018ko maiatzaren 3an, Gardentasun 
Batzordeko kideak Bizkaiko Batzar Nagusietako 
Erakunde, Gardentasun eta Gobernu Onaren 
Batzordean agertu ginen, Bizkaiko Podemos 
Talde Batzarkideak eskatuta. 
 
 
Agerraldi horretan, Gardentasunaren arloko 
Erreklamazioen Batzordeak eginiko eta 2016ko 
eta 2017ko ekitaldietako memorian bildutako 
jardueren berri eman zen, eta Batzarkideen 
Taldeetako ordezkariek Batzordeko kideei 
eginiko galderak erantzun ziren. 
 
 
 
2.4. 2018an azterturiko eta ebatzitako 
erreklamazioak. 
 
2018ko ekitaldian, erreklamazio bakarra 
aurkeztu zen, Ogasun eta Finantza Saileko 
Katastro eta Balorazio Zerbitzuan eginiko 
katastroko balioak berrikusteko prozeduraren 
ondoriozkoa. 
 
Errekurtsogileak berraztertzeko errekurtsoa 
aurkeztu zuen katastroko balioen esleipenaren 
aurka, eta errekurtso horretan, zenbait plano 
emateko eskatu zuen, hain zuzen ere plano 
horietan eginiko neurketek eragina zutelako 
Katastro Zerbitzuak haren higiezinei esleituriko 
balioan. 
 
 
Erreklamazioa Gardentasun Batzordean 
izapidetu zenean, eskaturiko dokumentazioa 
eman zitzaion. Batzordeak errekurtso-
egilearengana jo zuen, emandako argibideekin 

Tal como recoge el acuerdo adoptado el 29 de 
mayo de 2018, la Comisión de Reclamaciones en 
materia de Transparencia queda actualmente 
integrada por las siguientes personas: 
 
1.Titulares: 
• Doña María Barrena Ezcurra. 
• Doña Amaia Zurbano-Beaskoetxea 

Laraudogoitia. 
• Don lñigo Alvear Lecue. 
 
2. Suplentes: 
• Don Juan Carlos González Olea. 
• Don César Alonso Campo. 
• Doña Maria Eugenia Mate Mendieta. 
 
2.3.- Comparecencia en Juntas Generales. 
 
El 3 de mayo de 2018, las personas integrantes 
de la Comisión de Transparencia comparecimos 
ante la Comisión Institucional, Transparencia y 
Buen Gobierno de las Juntas Generales de 
Bizkaia, a solicitud del Grupo Juntero Podemos 
Bizkaia. 
 
En dicha comparecencia se informó sobre las 
actividades desarrolladas por esta Comisión de 
Reclamaciones en materia de Transparencia, que 
habían sido recogidas en la memoria relativa a los 
ejercicios 2016 y 2017, y se dio contestación a 
las preguntas que dirigieron a las personas 
integrantes de la Comisión los representantes de 
los Grupos Junteros. 
 
2.4  Reclamaciones examinadas y resueltas 
durante el ejercicio 2018. 
 
Durante el ejercicio 2018 únicamente se ha 
presentado una reclamación, la cual  deriva del 
procedimiento de revisión de valores catastrales 
seguido en el Servicio de Catastro y  Valoración 
del Departamento de Hacienda y Finanzas. 
 
El recurrente formuló recurso de reposición 
contra la asignación de valores catastrales y en el 
curso de dicho recurso solicitó que se le 
suministrara determinada información gráfica, 
planos, por tener incidencia las mediciones 
efectuadas en los mismos en el valor que había 
sido asignado a sus inmuebles por el Servicio de 
Catastro. 
 
Durante la tramitación de la reclamación ante la 
Comisión de Transparencia le fue suministrada la 
documentación que había solicitado. Esta 
Comisión se dirigió al recurrente para conocer si 
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MARÍA BARRENA EZCURRA 
 

Gardentasunaren inguruko erreklamazioen batzordearen presidentea / 
Presidenta de la Comisión de Reclamaciones en materia de Transparencia 

pozik gelditu ote zen jakiteko. Errekerimendu 
horri erantzunez, idatzia igorri zion Batzorde 
honi, non Katastro Zerbitzuak haren 
administrazio-espedientearen inguruan 
erabilitako irizpide teknikoekin ados ez zegoela 
adierazi zuen. 
 
 
Batzordeak hartutako erabakiak onetsi egin zuen 
erreklamazioa eskatzaileak Ogasun eta Finantza 
Sailari eginiko informazio-eskaeraren aldetik eta 
horrekin loturiko gainerakoen aldetik; izan ere, 
erreklamazioa Batzorde honetan jarri ondoren 
eman zitzaion informazioa, eta Katastroko 
Zerbitzuak errekurtsogilearen hainbat finkari 
esleituriko katastroko balioen kontrako 
aurkaratzearen berri izateko Baatzordeak 
eskumenik ez zuela adierazi zuen. 
 
 
Bilbon, 2019ko urtarrilaren 18an. 

había quedado satisfecho con la información 
suministrada. En contestación a este 
requerimiento el recurrente remitió a esta 
Comisión escrito en el que manifestaba su 
disconformidad con los criterios técnicos 
utilizados por el Servicio de Catastro en relación 
a su expediente administrativo. 
 
El acuerdo adoptado por la Comisión estimó la 
reclamación en cuanto a la petición de 
información que había dirigido la persona 
interesada al Departamento de Hacienda y 
Finanzas, por cuanto la misma le había sido 
facilitada con posterioridad a la interposición de 
la reclamación ante esta Comisión y se declaró 
incompetente para conocer de la impugnación de 
los valores catastrales asignados a diversas fincas 
del recurrente por el Servicio de Catastro, y 
demás cuestiones relacionadas con los mismos. 
 
En Bilbao, a 18 de enero de 2019. 

   
   

   
   


